llﬂll Ry 4
A A

Holaluz-Clidom, S.A.

AL BME GROWTH

Barcelona, 28 de abril de 2026

En virtud de lo previsto en el articulo 17 del Reglamento (UE) n° 596/2014 sobre abuso de
mercado y en el articulo 227 del texto refundido de la Ley de Mercado de Valores y de los
Servicios de Inversion, aprobado por el Real Decreto Legislativo 6/2023, de 17 de marzo, y
disposiciones concordantes, asi como en la Circular 3/2020, Holaluz-Clidom, S.A. (la
“Sociedad” o la “Compaiia”’) pone en su conocimiento el siguiente:

OTRA INFORMACION RELEVANTE

Holaluz anuncia la activacion de su servicio de gas natural tras validar con éxito la
respuesta del mercado mediante una prueba piloto. Esta decision estratégica implica
integrar el gas natural como combustible de transiciéon en el camino hacia un modelo
basado en hidrégeno verde. En este sentido, la hoja de ruta tecnolégica de la Compadia
contempla la integraciéon del hidrégeno verde en su plataforma y algoritmos de
optimizacion, con el objetivo de coordinar progresivamente la generacién renovable de los
tejados con la produccion de hidrogeno y avanzar hacia un modelo energético 100%

renovable.

Esta visidon de largo plazo conecta con la decisién pionera tomada en septiembre de 2022
cuando, ante la escalada de precios derivada del conflicto en Ucrania, Holaluz decidid
cerrar su linea de gas natural y recomendar proactivamente a sus 70.000 contratos el
traspaso a la tarifa regulada (TUR). Aquella medida de proteccién, que permitié un ahorro
de mas de 10 millones de euros a las familias, es hoy el pilar de confianza sobre el que se

construye esta nueva etapa.

La oferta conjunta de electricidad y gas natural responde a una demanda clara de los
clientes, muchos de los cuales ya cuentan con suministro de gas natural y valoran la
simplicidad de gestionarlo todo en una Gnica plataforma. Poner al cliente en el centro
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también significa estar presentes en todas sus necesidades energéticas, acomparidndolo
en cada paso de la transicion hacia un modelo 100% verde.

En cumplimiento de lo dispuesto en la Circular de Renta Variable BME MTF 3/2020, se hace
constar expresamente que la informacion facilitada ha sido elaborada bajo la exclusiva
responsabilidad de la Sociedad y de sus administradores.

Carlota Pi Amoroés
CoFundadora y Presidenta Ejecutiva
HOLALUZ-CLIDOM, S.A
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Holaluz-Clidom, S.A.

DISCLAIMER: This is an unofficial English translation of an original document in Spanish and is provided for
information purposes only. In case of any discrepancy between this translation and the original Spanish text, the
Spanish version shall prevail.

TO BME GROWTH

Barcelona, 28th April 2026

In accordance with Article 17 of Regulation (EU) No 596/2014 on market abuse and Article
227 of the consolidated text of the Securities Market and Investment Services Law, approved
by Royal Legislative Decree 6/2023, of 17 March, and related provisions, as well as Circular
3/2020, Holaluz-Clidom, S.A. (the "Company" or the 'Firm") hereby informs you of the
following:

OTHER RELEVANT INFORMATION

Holaluz announces the activation of its natural gas service following the successful
validation of market response through a pilot test. This strategic decision involves
integrating natural gas as a transitional fuel on the path towards a model based on green
hydrogen. In this regard, the Company’s technology roadmap envisages the integration of
green hydrogen into its platform and optimisation algorithms, with the aim of
progressively coordinating rooftop’s renewable generation with hydrogen production and
advancing towards a fully renewable energy model.

This long-term vision connects with the pioneering decision taken in September 2022
when, in response to the surge in prices driven by the conflict in Ukraine, Holaluz chose to
close its natural gas line and proactively recommended that its 70,000 contracts transfer
to the regulated tariff (TUR). That protective measure, which enabled households to save
more than €10 million, today forms the foundation of trust upon which this new chapter is
being built.

The combined offering of electricity and natural gas responds to a clear customer demand,
as many clients already have a natural gas supply and value the simplicity of managing

everything through a single platform. Putting the customer at the centre also means being



present across all their energy needs, accompanying them at every step of the transition

towards a fully green model.

In compliance with the provisions of BME MTF Equity Circular 3/2020, it is hereby expressly
stated that the information provided has been prepared under the sole responsibility of the

Company and its directors.

Carlota Pi Amoroés
coFounder and CEO
HOLALUZ-CLIDOM, S.A



