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Otra Informacion Relevante

Resultados 2025

A Coruna, 24 de abril de 2026

Muy Sres. Nuestros,

"En virtud de lo previsto en el articulo 17 del Reglamento (UE) n°® 596/2014 sobre abuso de mercado
y en el articulo 227 de la Ley 6/2023, de 17 de marzo, de los Mercados de Valores y de los Servicios
de Inversién, y disposiciones concordantes, asi como en la Circular 3/2023 del segmento de
negociacién BME Scaleup de BME MTF Equity (“BME Scaleup”), se pone a disposicion del
mercado la siguiente informacién relativa a COMMCENTER, S.A. (en adelante, “EMISOR")
elaborada bajo la exclusiva responsabilidad del emisor y sus administradores:"

indice:
1. Informacidn sobre los Puntos de Venta
2. Cuentas de Pérdidas y Ganancias a 31 de diciembre de 2025
3. Balance de Situacion a 31 de diciembre de 2025
4. Estado de flujos de efectivo a 31 de diciembre de 2025
5. Hechos posteriores al cierre del periodo
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7. Cuentas anuales e informe de gestiéon del gjercicio 2025, junto con el correspondiente
informe de auditoria
Atentamente,

COMMCENTER, S.A

D. José Luis Otero Barros
Presidente de COMMCENTER, S.A.
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1.- Informacion sobre los puntos de venta 2025

Commecenter es una compania nacional, con sede central en A Corufa, cuya actividad consiste
en la distribucion exclusiva de productos y servicios de telecomunicaciones, dentro del canal
especialista de Movistar, principal operador de telecomunicaciones en Espana.

El objetivo de Commcenter es acercar fisica e intelectualmente las comunicaciones del mundo
digital a nuestros clientes, mejorando su eficiencia y su entretenimiento, a través de la excelencia
y calidad de nuestro personal.

El papel fundamental de Commcenter consiste en desarrollar la estrategia comercial de Movistar
a través de una red puntos de venta, para el publico general, y de comerciales, en adelante FFVYV,
enfocados a la pequena empresa y autdnomos. La distribucion es el principal canal de captacion
y fidelizacidn con que cuenta el operador, y Commcenter es ademas desde hace mas de 15 anos,
el primero de capital independiente, sélo por detras del distribuidor propio del operador, tanto
en nUmero de tiendas como en operaciones comerciales realizadas.

A lo largo del 2025 la Companhia ha continuado desarrollando el plan de crecimiento y de
reconfiguracién previsto segun las directrices marcadas por la Direccién de la Sociedad y
Telefénica, y que ha supuesto un incremento neto de 3 FFVV a nivel nacional y de 1 punto de
venta a cierre del ejercicio.

Esta variacidon permite seguir consolidando el liderazgo de la Sociedad como primer distribuidor
nacional exclusivo y de capital independiente, dentro del canal presencial de Movistar.

A cierre del afno 2025 la compafiia contaba con 152 puntos de venta y 135 FFVV, dentro del
segmento auténomos y pequefa empresa.

llustracidn 1: Mapa de tiendas ubicadas en Espafa
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llustracidn 2: Mapa de FFVV (comerciales de empresa) ubicadas en Espafia
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2. - Cuentas de Pérdidas y Ganancias a 31 de diciembre de 2025

A continuacion, se incluye la cuenta de pérdidas y ganancias a cierre del gjercicio terminado en
31 de diciembre de 2025 y su comparable con el gjercicio 2024.

COMMCENTER Miles € 2025 2024  Variacion Var. %
Ingresos Totales* 60.690 58.480 2.210 3,78%
Aprovisionamientos* -27.112 -26.436 -675 2,55%
% sobre Ventas 44,7% 45,2% -0,53%
MARGEN BRUTO SOBRE VENTAS 33.578 32.044 1.534 4,79%
% Margen Bruto 55,33% 54,79% 0,53%
Gastos de Personal -21.801 -20.903 -898 4,30%
% sobre Ventas 35,9% 35,7% 0,18%
Otros Gastos de Explotacion* -7.623 -7.423 -200 2,69%
% sobre Ventas 12,6% 12,7% -0,13%
EBITDA 4.154 3.717 437 11,74%
% EBITDA 6,84% 6,36% 0,49%
Amortizaciones y depreciaciones* -2.433 -2.229 -203 9,12%
Resultado por enajenacidén del Inmovilizad -5 -41 35 -86,95%
EBIT 1.716 1.447 269 18,56%
% EBIT 2,83% 2,47% 0,35%
Resultado Financiero -508 -587 79 -13,44%
BAI 1.208 861 347 40,37%
% BAI 1,99% 1,47% 0,52%
Impuesto sobre beneficios -302 -207 -96 46,31%
BENEFICIO NETO 906 654 252 38,50%
% BN 1,49% 1,12% 0,37%

*Ingresos Totales = Importe neto de la cifra de negocios + otros ingresos de explotacion + otros resultados
*Aprovisionamientos: no incluye deterioro de mercaderias, materias primas y otros aprovisionamientos

*Otros gastos de Explotacion: no incluye Pérdidas, deterioro y variacion de provisiones por operaciones comerciales
*Amortizaciones y depreciaciones = Amortizacion del inmovilizado + Excesos de provisiones + partidas retiraras de
Aprovisionamientos y de Otros gastos de Explotacion

El importe total de ingresos asciende a 60.690 miles de euros, lo que supone un incremento de
2.210 miles de euros, con una variacion porcentual con respecto al mismo periodo del ejercicio
anterior de +3,78%. El margen bruto generado ha alcanzado la cifra de 33.578 miles de euros
frente a los 32.044 miles de euros generados en el ejercicio anterior, lo que supone un incremento
de un 4,79% con una mejoria de 53 puntos basicos hasta un 55,33% por el mayor peso de los
ingresos por servicios Movistar.

Los gastos de personal se han incrementado un 4,350% en 898 miles de euros como consecuencia
del incremento del coste medio del personal.

Los gastos de explotacion han crecido un 2,69% por el efecto inflacionario del afio 2025 que ha
afectado a varias de las principales partidas del gasto.
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El Resultado Operativo (EBITDA) alcanza los 4.154 miles de euros con un incremento de 437 miles
de euros respecto al aflo anterior, destacando también la mejoria de 49 puntos basicos hasta un
6,84% sobre la cifra de negocios.

Las amortizaciones se incrementaron un 9,12% hasta los 2.433 miles de euros principalmente por
la variacidon en el deterioro del valor de las existencias en el periodo. El resultado por enajenacion
de inmovilizado se corresponde con el resultado del cierre de 1 punto de venta.

El EBIT se incrementa en 269 miles de euros hasta los 1.716 miles de euros con una variacién de
un 18,56% por el efecto de la mejora de la rentabilidad del negocio en el afio.

El resultado financiero se reduce un 13,44% respecto al ejercicio 2024 en linea con las previsiones
de la Compania para este ejercicio.

El resultado antes de impuestos al cierre del periodo se sitUa en unas ganancias de 1.208 miles de
euros frente al resultado de 861 miles de euros del 2024.
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3. - Balance de Situacion a 31 de diciembre de 2025

31/12/2025  31/12/2024

Balance de Situacion: ACTIVO

ACTIVOS CORRIENTES 22.748 18.950 20,04%
Caja y equivalentes 8.181 5.656 44,64%
Deudores 6.304 8.035 -21,54%
Existencias 7.950 5.050 57,41%
Otros 313 209 50,12%
ACTIVOS NO CORRIENTES 11.806 13.411 -11,97%
Inmovilizado Inmaterial 5.644 6.889 -18,07%
Inmovilizado material 3.830 4,386 -12,68%
Inversiones Financieras 944 888 6,27%

Otros 1.389 1.249 11,26%
TOTAL ACTIVO 34.555 32.361 6,78%

Balance de Situacion: PASIVO

31/12/2025  31/12/2024

PASIVOS CORRIENTES 23.957 19.585 22,33%
Acreedores 11.160 9.498 17,49%
Deuda financiera 12.798 10.087 26,87%
Deuda empresas Grupo y asociadas 0 0 0,00%
PASIVOS NO CORRIENTES 3.700 6.163 -39,97%
Acreedores 19 18 7,40%
Deuda financiera 3.559 5.940 -40,09%
Pasivo x Imp Diferido 122 205 -40,62%
PATRIMONIO NETO 6.898 6.614 4,29%
TOTAL PASIVO 34.555 32.361 6,78%

*miles de euros

Se incrementa la partida de caja y equivalentes un 44,64% en 2525 miles de euros como
consecuencia de la buena evolucién de los flujos de explotacidn y la limitada salida de efectivo
para actividades de inversidon o financiacion.

La partida de deudores se reduce (21,54%) hasta 6.304 miles de euros por un menor peso de las
ventas en el Ultimo periodo del ano en comparacion con el 2024.

Las existencias se incrementaron un 57,41%, algo que la Compania considera totalmente
circunstancial y estacional ya que se estd trabajando de forma permanente, tanto por parte de
CommcCenter como de Movistar, en la optimizacion de los stocks en tienda.

El inmovilizado Inmaterial se reduce un 18,07% hasta los 5.644 miles de euros por el efecto de la
amortizacién del gjercicio, no existiendo ningun indicio de deterioro sobre su valor a cierre del
gjercicio.
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La partida de acreedores corrientes se incrementa un 17,49% hasta 11.160 miles de euros por un
mayor peso de las compras del Ultimo trimestre del ejercicio respecto al ano 2024.

La deuda financiera a corto plazo se incrementa un 26,87% (2.711 miles de euros) y la de largo plazo
se reduce un 40,09% (2.381 miles de euros) dentro de los pardmetros esperados por la direccidn.



Commcenter

4.- Estado de flujos de efectivo

Estado de Flujos de Efectivo 31/12/2025 31/12/2024

Efectivo al comienzo del ejercicio 5.657 8.751
Flujo de efectivo de las actividades de explotacion 3.435 550
Flujo de efectivo de las actividades de inversién -639 -1.587
Flujo de efectivo de las actividades de financiacién =271 -2.058
Aumento/Disminucién neta de efectivo 2.525 -3.094
Efectivo al final del ejercicio 8.181 5.657

*miles de euros

Los flujos de explotacidon se incrementan significativamente en 2.885 miles de euros, alcanzando
en el gjercicio 2025 la cifra de 3.435 miles de euros.

Los flujos de efectivo de las actividades de inversidn se corresponden con los pagos y cobros
realizados en la adquisicion y cierre de puntos de venta y también en las inversiones en
inmovilizado material para la mejora constante de todos los puntos de venta.

Los flujos de efectivo de financiacion se situaron en -271 miles de euros, como consecuencia de
una reduccioén en el uso de la financiacién a largo plazo dentro de la estrategia de financiacion
de la Compania.

5.- Hechos posteriores al cierre del ejercicio

No existen hechos posteriores al cierre del gjercicio.
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6.- Informe sobre Estructura y Sistemas de Control interno

Se han revisado las Estructuras y Sistemas de Control interno y no han sufrido cambios por
considerarlos apropiados.

ESTRUCTURA ORGANIZATIVA Y SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE LA COMPANIA

A) ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

Consejo de Administracién

Salvo en las materias reservadas a la competencia de la Junta General de Accionistas, el Consejo
de Administracién se configura como el maximo érgano de decisién, supervisidn y control del
Grupo.

El Consejo de Administracion tiene encomendadas la supervision, direccidn, administracion,
gestion y representacion de la sociedad, asi como la aprobacién de la estrategia de la Sociedad y
la organizacién precisa para su puesta en practica, delegando con caracter general la gestion de
los negocios ordinarios a favor de los 6rganos ejecutivos y concentrando su actividad en la funcion
general de supervision.

En todo caso, correspondera al Consejo de Administraciéon, mediante la adopcién de acuerdos
gue habran de aprobarse en cada caso segun lo previsto en la Ley o los Estatutos, el tratamiento
de las siguientes materias, que se establecen como catalogo formal de materias reservadas a su
exclusivo conocimiento:

a) Las politicas y estrategias generales de la Sociedad, y en particular:

(i) el plan estratégico o de negocio, asi como los objetivos de gestion y presupuesto
anuales;

(i)  la politica de inversiones y financiacion;

(iii) a definicion de la estructura del grupo de sociedades;

(iv) la politica de gobierno corporativo;

(v) la politica de responsabilidad social corporativa.

(vi) la politica de retribuciones y evaluacion del desempeno de los altos directivos;
(vii) la politica de dividendos, asi como la de autocartera y, en especial, sus limites; y

(viii) la politica de control y gestion de riesgos, asi como el seguimiento periodico de los
sistemas internos de informacion y control.

b) Las siguientes decisiones:

La informacidn financiera que, por su condicidon de cotizada, la Sociedad deba hacer
publica periddicamente;

Las inversiones u operaciones de todo tipo que, por su elevada cuantia o especiales
caracteristicas, tengan caracter estratégico, salvo que su aprobacidn corresponda
a la Junta General;

Actualmente el Consejo de Administracion esta constituido por 7 consejeros, siendo tres de ellos
expertos independientes de reconocido prestigio profesional, que pueden aportar su experiencia
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y conocimientos al gobierno de la Sociedad y rednen las condiciones que aseguran su
imparcialidad y objetividad de criterio

En el Consejero Delegado se encuentran delegadas todas las facultades del Consejo excepto las
indelegables.

Comision Ejecutiva

La Comision Ejecutiva esta compuesta actualmente de cuatro miembros y su nombramiento es
propuesto por la Comision de Nombramientos y Retribuciones, teniendo delegada las siguientes
facultades:

a) Otorgamiento por parte de la Sociedad de cualquier clase de garantias en aseguramiento
de deudas y/o obligaciones de terceros.

b) Aprobacién del Plan de Negocio y del Presupuesto Anual de la Sociedad.

c) Establecimiento de los principios generales de contratacion y de la retribucion del equipo
de direccion/gestor.

d) El otorgamiento de cualquier hipoteca, prenda u otra carga o gravamen de activos.

e) Conceder préstamos a terceros.

f) Autorizar o ceder el uso de las marcas titularidad de la Sociedad a terceros.

g) La suscripcion, modificacion o extincion del contrato con la operadora.

Comité de Auditoria y Control

Constituye la funciéon primordial de la Comisidon de Auditoria y Control servir de apoyo al Consejo
de Administracién en sus cometidos de vigilancia, mediante la revisidon periddica del proceso de
elaboracién de la informacién econdmico-financiera, de la funcidén de auditoria interna y de la
independencia del auditor externo.

La Comisidn de Auditoria y Control supervisara la auditoria interna, que velara por el buen
funcionamiento de los sistemas de informacidn y control interno. El responsable de la funcidn de
auditoria interna presentara a la Comision de Auditoria y Control su plan anual de trabajo; le
informara directamente de las incidencias que se presenten en su desarrollo; y le someterd al final
de cada ejercicio un informe de actividades.

A la Comisién de Auditoria y Control corresponde:

a) En relacién con los sistemas de informacién y control interno:

(i) Entre otros, supervision y revision de los sistemas de gestion interno y
proceso de elaboracion de la informacion financiera.

b) En relacion con el auditor externo:

(i) Elevar al Consejo las propuestas de seleccion, nombramiento, reeleccion y
sustitucion del auditor externo, asi como las condiciones de su
contratacion.

(i) Recibir regularmente del auditor externo informacion sobre el plan de
auditoria y los resultados de su ejecucion, y verificar que la alta direccion
tiene en cuenta sus recomendaciones.

(iii) Asegurar la independencia del auditor externo y, a tal efecto:

10
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- La Sociedad comunicarad como hecho relevante a la sociedad
rectora del BME SCALEUP el cambio de auditor y lo acompanard de
una declaracion sobre la eventual existencia de desacuerdos con el
auditor saliente y, si hubieran existido, de su contenido.

- Se asegurard de que la Sociedad y el auditor respetan las normas
vigentes sobre prestacion de servicios distintos a los de auditoria, los
limites a la concentracion del negocio del auditor y, en general, las
demds normas establecidas para asegurar la independencia de los
auditores.

- En caso de renuncia del auditor externo, examinard las
circunstancias que la hubieran motivado.

c) Enrelacion con otras funciones, corresponde a la Comisidén de Auditoria y Control:

(i)

(ii)

(iii)

(viii)

Informar en la Junta General de Accionistas sobre las cuestiones que en ella
planteen los accionistas en materias de su competencia.

Supervisar el proceso de elaboracién de las cuentas anuales e informe de
gestion, individuales y consolidados, para su formulacion por el Consejo de
acuerdo con la Ley.

Informar al Consejo, para su formulacién de acuerdo con la Ley, sobre la
correccion y fiabilidad de las cuentas anuales e informes de gestion,
individuales y consolidados, y de la informacién financiera periédica que se
difunda a los mercados.

Preparar informes sobre las propuestas de modificacion de este
Reglamento, de acuerdo con lo establecido en su articulo 4 apartado 3.

Decidir lo que proceda en relacién con los derechos de informacién de los
consejeros que acudan a esta Comisién, de acuerdo con lo establecido en
el articulo 30 de este Reglamento.

Emitir los informes y las propuestas que le sean solicitados por el Consejo de
Administracion o por el Presidente de éste y los que estime pertinentes para
el mejor cumplimiento de sus funciones.

Informar sobre el aprovechamiento en beneficio de un Consejero de
oportunidades de negocio o el uso de activos de COMMCENTER S.A
previamente estudiadas y desestimadas por COMMCENTER S.A a que se
refiere el articulo 27 en sus apartados 1y 3 de este Reglamento.

Supervisar el cumplimiento de los cédigos internos de conducta y de las
reglas de gobierno corporativo.

d) Informar al Consejo, con caracter previo a la adopcién por éste de las correspondientes
decisiones, sobre los siguientes asuntos:

(i)

La informacion financiera que la Sociedad deba hacer publica
periddicamente por su condicidén de cotizada. La Comisidén de Auditoria y
Control debe asegurarse de que las cuentas intermedias se formulan con
los mismos criterios contables que las anuales vy, a tal fin, considerar la
procedencia de una revision limitada del auditor externo.

La creacion o adquisicion de participaciones en entidades de proposito
especial o domiciliadas en paises o territorios que tengan la consideracion
de paraisos fiscales, asi como cualesquiera otras transacciones u
operaciones de naturaleza analoga que, por su complejidad, pudieran
menoscabar la transparencia de COMMCENTER S.A.

11
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(iii) La elaboracién de un informe sobre todas aquellas operaciones que tengan
la condicién de vinculadas, a tenor de lo dispuesto en el articulo 25.4 de este
Reglamento.

El Presidente de la Comision de Auditoria y Control darad cuenta, en el primer pleno del
Consejo posterior a la reunién de la Comisidn, de su actividad y respondera del trabajo
realizado. Anualmente, la Comisidn elevara un informe al Consejo sobre su
funcionamiento.

La compania cuenta con Asesores externos en materia fiscal y contable, de cara a la elaboracion
de los estados financieros, asi como asesor registrado para la emisién y cumplimiento de las
obligaciones de informacién que establece el mercado.

La comision ejecutiva se relne mensualmente tratando todos los temas relevantes de la
actividad de la compania. El area financiera se encarga previa a dicha reunién de elaborar los
informes necesarios con los principales datos econdmicos y financieros de la compania.

El Consejo de Administracion se redne al menos trimestralmente, comunicando el Secretario del
Consejo con anterioridad y a través del Orden del dia los temas a tratar que previamente le
informa la Comisién Ejecutiva.

En la elaboraciéon de la informacion publica en general es El Secretario del Consejo de
Administraciéon una vez finalizada las reuniones del Consejo de Administracion traslada los
acuerdos adoptados a la Direcciéon Financiera, comunicandole la existencia o no de informacioén
relevante que haya que trasmitir al Mercado. Una vez verificada la informacion si es susceptible
de Hecho Relevante se procede a la redaccidon correspondiente y se traslada al Responsable del
Departamento de Administracion.

En los casos que la informacion relevante no sea derivada de acuerdos del Consejo de
Administracion, sera la Comisidon Ejecutiva la que considere la susceptibilidad de Otra
Informacién Relevante. Una vez en poder del responsable del departamento de Administracion
se trasmite al Asesor Registrado por mail para su conocimiento y revisidn previo a la
comunicacién al Mercado. Una vez revisada y comunicada por el Asesor Registrado se publica
en la web del BME Scaleup, remitiéndose al Departamento de Marketing para subir a la Web
corporativa la comunicacion publicada en el BME Scaleup.

La Auditoria externa la desarrolla un profesional independiente que se encarga de auditar tanto
las cuentas anuales como si se considera procedente, una revision limitada sobre los estados
financieros intermedios de la sociedad, para el periodo de 01 de enero al 30 de junio de cada
ejercicio. Se prevé que asista a las reuniones de la Comisién de Auditoria de la sociedad con el fin
de informar del resultado de los trabajos desarrollados y dar a conocer el detalle de las debilidades
de control interno puestas de manifiesto y los planes de accién puestos en marcha para remediar
dichas debilidades, asi mismo mantendrd una reunién anual con el pleno del Consejo de
Administracion.

B) INFORMACION FINANCIERA

El drea de control financiero responde de la implantacién y de un adecuado mantenimiento del
Sistermna de control interno de la informacidn financiera, establece y difunde las politicas,
directrices y procedimientos relacionados con la generaciéon de informacién financiera y se
encarga de garantizar su correcta aplicacion en el Commcenter. Es el encargado de detectar las
debilidades significativas de control interno y elaborar conjuntamente con la comisidon de
auditoria los planes para mitigar las citadas debilidades y efectuar el oportuno seguimiento.
Actualmente la Direccién de la Compania a peticidon de la Comisién de Auditoria esta elaborando
el documento donde se integren todos los controles por departamento implantado en el sistema
de control interno.
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La compania cuenta con los sistemas informaticos oportunos que permiten registrar las distintas
transacciones realizadas por la misma y homogenizar la informacién para la elaboracién de los
estados financieros que en cumplimiento de la obligacion de informacién periddica se reporta
semestral y anualmente.

C) SISTEMAS DE CONTROL INTERNO

La sociedad identifica los principales procesos de cara a establecer procedimientos de control
gue reduzcan cualquier riesgo asociado a los mismos. Dichos procedimientos son establecidos
por la Direccién de la Compania y son los responsables de las diferentes areas, los encargados del
cumplimiento.

Corresponde a la Direcciéon de la Sociedad, al Comité de Auditoriay al Consejo de administracion,
en Ultima instancia; identificar los distintos tipos de riesgo a los que se enfrenta la Sociedad,
y establecer los sistemas de informacién y control interno que se utilizardn para controlar y
gestionar los citados riesgos.

7.- Cuentas anuales e informe de gestion del ejercicio 2025, junto con el correspondiente
informe de auditoria (ver Anexo I)
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CONNMCENTER, S.A.

Cuentas Anuales e Informe de Gestion
correspondientes al ejercicio anual terminado el
31 de diciembre de 2025
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Balance al 31 de diciembre de 2025.
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" Estado de flujos de efectivo correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 de
diciembre de 2025.

. Memoria correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2025.

INFORME DE GESTION

= Informe de gestion correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de
2025,

FORMULACION DE LAS CUENTAS ANUALES E INFORME DE GESTION.
























COMMCENTER, S.A.
Memoria correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2025

2. BASES DE PRESENTACION DE LAS CUENTAS ANUALES

Las cuentas anuales se han preparado de acuerdo con el marco normativo de informacién
financiera aplicable a la Sociedad, que es el establecido en el Plan General de Contabilidad
aprobado por el Real Decreto 1514/2007, de 16 de noviembre, el cual desde su publicacion ha
sido objeto de varias modificaciones, la Ultima de ellas mediante la Ley 7/2024, de 20 de
diciembre, y sus normas de desarrollo, asi como con el resto de la legislacion mercantil vigente.

Las cuentas anuales han sido formuladas por los Administradores de la Sociedad para su
sometimiento a la aprobacion de la Junta General de Accionistas, estimandose que seran
aprobadas sin ninguna modificacion.

Las cifras incluidas en las cuentas anuales estan expresadas en euros, salvo que se indique lo
contrario.

21 Imagen fiel

Las cuentas anuales se han preparado a partir de los registros auxiliares de contabilidad de la
Sociedad, habiéndose aplicado las disposiciones legales vigentes en materia contable con la
finalidad de mostrar la imagen fiel del patrimonio, de la situacién financiera y de los resultados de
la Sociedad. El estado de flujos de efectivo se ha preparado con el fin de informar verazmente
sobre el origen y la utilizacion de los activos monetarios representativos de efectivo y otros activos
liquidos equivalentes de la Sociedad.

2.2 Comparacion de la informacion

De acuerdo con la legislacién mercantil, se presenta, a efectos comparativos, con cada una de las
partidas del balance, de la cuenta de pérdidas y ganancias, del estado de cambios en el
patrimonio neto y del estado de flujos de efectivo, ademas de las cifras del ejercicio 2025, las
correspondientes al ejercicio anterior terminado el 31 de diciembre de 2024. En la memoria
también se incluye informacién cuantitativa del ejercicio anterior, salvo cuando una norma contable
especificamente establece que no es necesario.

2.3 Empresa en funcionamiento

A 31 de diciembre de 2025 la sociedad tiene un fondo de maniobra negativo por importe de
1.209.018 euros (negativo por importe de 634.869 euros a 31 de diciembre de 2024).

No obstante, los Administradores de la Sociedad estiman que los flujos de caja que proporciona su
negocio y las lineas de crédito y confirming, que se espera que se renueven como viene siendo
habitual, y que al cierre no estaban dispuestas por importe de 8.102.698 euros (disponibles por
importe de 7.726.997 euros al 31 de diciembre de 2024), permitiran a la Sociedad el cumplimiento
de sus compromisos y de las obligaciones de pago contraidas por el mismo y asegurar la
continuidad de sus operaciones. En consecuencia, los Administradores de la Sociedad consideran

que no existen indicadores que aporten incertidumbre sobre la aplicacion del principio de empresa
en funcionamiento.

2.4 Aspectos criticos de la valoracién y estimacion de la incertidumbre

En la preparacién de las cuentas anuales de la Sociedad, los Administradores han realizado
estimaciones para determinar el valor contable de algunos de los activos, pasivos, ingresos y
gastos y sobre los desgloses de los pasivos contingentes. Estas estimaciones se han realizado
sobre la base de la mejor informacion disponible al cierre del ejercicio. Sin embargo, dada la
incertidumbre inherente a las mismas podrian surgir acontecimientos futuros que obliguen a
modificarlas en los préximos ejercicios, lo cual se realizaria, en su caso, de forma prospectiva.

10



COMMCENTER, S.A.
Memoria correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2025

Los supuestos clave acerca del futuro, asi como otros datos relevantes sobre la estimacién de la
incertidumbre en la fecha de cierre del ejercicio, que llevan asociados cierto riesgo de suponer
cambios significativos en el valor de los activos o pasivos en préximos ejercicios son los
siguientes:

Deterioro del valor de los activos no corrientes

Para los activos no corrientes los Administradores de la Sociedad analizan si existen indicios de
deterioro que puedan afectar a la recuperabilidad de cada una de las unidades generadoras de
efectivo. Los Administradores de la Sociedad identifican como unidad generadora de efectivo a
cada uno de los puntos de venta a través de los cuales desarrolla su actividad.

La Direccion considera como principales indicadores de deterioro los siguientes:

¢ Resultado negativo recurrente.
¢ Flujo operativo de caja negativo recurrente.

* Otros indicadores como cambios en los planes comerciales de la localizacion donde se
encuentre la tienda.

En los casos en los que se detecten indicios de deterioro la valoracion de los activos no corrientes
requeriria la realizacion de estimaciones con el fin de determinar su valor recuperable, a los
efectos de evaluar un posible deterioro. Para determinar este valor recuperable los
Administradores de la Sociedad estiman los flujos de efectivo futuros esperados de las unidades
generadoras de efectivo de las que forman parte y utilizan una tasa de descuento apropiada para
calcular el valor actual de esos flujos de efectivo.

Para los activos que no generan flujos de efectivo de forma independiente, el valor recuperable es
determinado a nivel agregado.

En la nota 5.2 se incluyen las principales hipétesis consideradas en la determinacion del valor en
uso de las unidades generadoras de efectivo.

Activos por impuesto diferido

Los activos por impuesto diferido se registran para todas aquellas diferencias temporarias
deducibles, bases imponibles negativas pendientes de compensar y deducciones pendientes de

aplicar, para las que es probable que la Sociedad disponga de ganancias fiscales futuras que
permitan la aplicacion de estos activos.

Los Administradores tienen que realizar estimaciones significativas para determinar el importe de
los activos por impuesto diferido que se pueden registrar, teniendo en cuenta los importes y las
fechas en las que se obtendran las ganancias fiscales futuras y el periodo de reversion de las
diferencias temporarias imponibles. La Sociedad tiene registrados activos por impuesto diferido al
31 de diciembre de 2025 por importe de 1.228.630 euros (1.087.981 euros al 31 de diciembre de
2024) correspondientes fundamentalmente a las diferencias temporarias deducibles.

Correcciones valorativas por deterioro
Para los activos corrientes, los Administradores de la Sociedad analizan si existen indicios de

deterioro que puedan afectar a la recuperabilidad de los mismos, compuestos fundamentalmente
de los derechos de cobro sobre clientes (Nota 7.1) y de las existencias (Nota 8).
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Desarrollo

Los gastos de desarrollo se activan desde el momento en que se cumplan todas las siguientes
condiciones:

. Existe un proyecto especifico e individualizado que permite valorar de forma fiable el
desembolso atribuible a la realizacién del proyecto.

. La asignacion, imputacion y distribucion temporal de los costes de cada proyecto estan
claramente establecidas.

. Existen motivos fundados de éxito técnico en la realizaciéon del proyecto, tanto para el
caso en que la sociedad tenga la intencién de su explotacion directa, como para el de la
venta a un tercero del resultado del proyecto una vez concluido, si existe mercado.

. La rentabilidad econémico-comercial del proyecto esta razonablemente asegurada.

La financiacion del proyecto estd razonablemente asegurada para completar su
realizacion. Ademas, esta asegurada la disponibilidad de los adecuados recursos técnicos
o de otro tipo para completar el proyecto y para utilizar el activo intangible.

. Existe una intencion de completar el activo intangible.
Los gastos de desarrollo se amortizan durante su vida Gtil estimada de 5 afios.

Cuando existen dudas razonables sobre el éxito técnico o la rentabilidad econdmico-comercial de

los proyectos activados, los importes registrados en el activo se imputan directamente a pérdidas
del ejercicio.

Patentes, licencias, marcas y similares

Corresponde a los importes satisfechos por la adquisicion de la correspondiente propiedad o
derecho de uso. Se amortizan en el plazo de 10 afios.

Fondo de comercio

Los fondos de comercio se valoran inicialmente, en el momento de la adquisicién, a su coste,
siendo éste el exceso del coste de la combinacién de negocios respecto al valor razonable de los
activos identificables adquiridos menos el de los pasivos asumidos.

Con efectos desde el 1 de enero de 2016, conforme a lo dispuesto en la disposicion transitoria
unica del Real Decreto 602/20186, de 2 de diciembre, el fondo de comercio se amortiza de forma
prospectiva linealmente durante su vida Gtil de 10 afios. Al menos anualmente, se analiza si
existen indicios de deterioro de valor de las unidades generadoras de efectivo a las que se haya
asignado un fondo de comercio, y, en caso de que los haya, se comprueba su eventual deterioro
de valor de acuerdo con lo indicado en la Nota 4.3.

A estos efectos, el fondo de comercio resultante de la combinacion de negocios se asigna a cada
una de las unidades generadoras de efectivo (UGE) o grupos de UGEs de la Sociedad que se
espera se vayan a beneficiar de las sinergias de la combinacion y se aplican los criterios de
deterioro de valor de activos no financieros sujetos a amortizacion o depreciacién. Después del
reconocimiento inicial, el fondo de comercio se valora por su coste menos las amortizaciones y en
su caso, las pérdidas por deterioro de valor acumuladas.

Los Administradores de la Sociedad identifican como unidad generadora de efectivo a cada uno de
los puntos de venta a través de los cuales desarrolla su actividad.
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Las correcciones valorativas por deterioro reconocidas en el fondo de comercio no pueden ser
objeto de reversion en los ejercicios posteriores.

Aplicaciones informéticas

Esta partida incluye los costes incurridos en relacién con las aplicaciones informaticas
desarrolladas por la Sociedad que cumplen las condiciones indicadas anteriormente para la
activacion de los gastos de desarrollo, asi como los costes de las adquiridas a terceros. Su
amortizacion se realiza de forma lineal a lo largo de su vida Util estimada de 3 afios.

Derechos de traspaso

Los derechos de traspaso se presentan dentro del epigrafe “Otro inmovilizado intangible” del
balance y corresponden principalmente a los importes satisfechos por los derechos de uso de los
inmuebles arrendados en los que se ubica la red comercial de la Sociedad. El reconocimiento
inicial corresponde a su precio de adquisicion y se amortizan linealmente en 10 afios, que es el
periodo estimado en el cual contribuiran a la obtencién de ingresos, excepto que la duracion del
contrato sea inferior en cuyo caso se amortizan en dicho periodo.

4.2 Inmovilizado material

El inmovilizado material se valora inicialmente por su coste, ya sea éste el precio de adquisicion o
el coste de produccién. El coste del inmovilizado material adquirido mediante combinaciones de
negocios es su valor razonable en la fecha de adquisicion.

Despues del reconocimiento inicial, el inmovilizado material se valora por su coste, menos la

amortizacion acumulada y, en su caso, el importe acumulado de las correcciones por deterioro
registradas.

En el coste de aquellos activos adquiridos o producidos después del 1 de octubre de 2008, que
necesitan mas de un afio para estar en condiciones de uso, se incluyen los gastos financieros
devengados antes de la puesta en condiciones de funcionamiento del inmovilizado que cumplen
con los requisitos para su capitalizacion.

Asimismo, forma parte del valor del inmovilizado material, la estimacion inicial del valor actual de
las obligaciones asumidas derivadas del desmantelamiento o retiro y otras asociadas al activo,

tales como costes de rehabilitacién, cuando estas obligaciones dan lugar al registro de
provisiones.

Las reparaciones que no representan una ampliacion de la vida ttil y los costes de mantenimiento
son cargados en la cuenta de pérdidas y ganancias en el gjercicio en que se producen. Los costes
de renovacién, ampliacién o mejora que dan lugar a un aumento de la capacidad productiva o a un
alargamiento de la vida Util de los bienes, son incorporados al activo como mayor valor del mismo,
dandose de baja, en su caso, el valor contable de los elementos sustituidos.

Los costes relacionados con grandes reparaciones de los elementos del inmovilizado material, con
independencia de que los elementos afectados sean sustituidos o no, se identifican como un
componente del coste del activo en la fecha en que se produzca la incorporacién del mismo al

patrimonio de la empresa y se amortizan durante el periodo que media hasta la siguiente gran
reparacion.

La amortizacion de [os elementos del inmovilizado material se realiza, desde el momento en el que
estan disponibles para su puesta en funcionamiento, de forma lineal durante su vida util estimada.

Las inversiones de carécter permanente realizadas en inmuebles arrendados por la Sociedad
mediante un contrato de arrendamiento operativo se clasifican como inmovilizado material. Las

inversiones se amortizan durante el menor entre su vida Gtil y el plazo del contrato de
arrendamiento.
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Sociedad como arrendatario

Los activos adquiridos mediante arrendamiento financiero se registran de acuerdo con su
naturaleza, por el menor entre el valor razonable del activo y el valor actual al inicio del
arrendamiento de los pagos minimos acordados, incluida la opcién de compra, contabilizandose
un pasivo financiero por el mismo importe. No se incluye en el calculo de los pagos minimos
acordados las cuotas de caracter contingente, el coste de los servicios y los impuestos
repercutibles por el arrendador. Los pagos realizados por el arrendamiento se distribuyen entre los
gastos financieros y la reduccién del pasivo. La carga financiera total del contrato se imputa a la
cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio en que se devenga, aplicando el método del tipo de
interés efectivo. A los activos se les aplican los mismos criterios de amortizacion, deterioro y baja
que al resto de activos de su naturaleza.

Los pagos por arrendamientos operativos se registran como gastos en la cuenta de pérdidas y
ganancias cuando se devengan.

Sociedad como arrendador

Los ingresos derivados de los arrendamientos operativos se registran en la cuenta de pérdidas y
ganancias cuando se devengan. Los costes directos imputables al contrato se incluyen como
mayor valor del activo arrendado y se reconocen como gasto durante el plazo del contrato,
aplicando el mismo criterio utilizado para el reconocimiento de los ingresos del arrendamiento.

4.5 Activos financieros
Clasificacion v valoracion

En el momento de reconocimiento inicial, la Sociedad clasifica todos los activos financieros en una

de las categorias enumeradas a continuacién, que determina el método de valoracion inicial y
posterior aplicable:

- Activos financieros a valor razonable con cambios en la cuenta de pérdidas y ganancias
- Activos financieros a coste amortizado

- Activos financieros a valor razonable con cambios en el patrimonio neto
- Activos financieros a coste
Activos financieros a valor razonable con cambios en la cuenta de pérdidas y ganancias

La Sociedad clasifica un activo financiero en esta categoria salvo que proceda su clasificacién en
alguna de las restantes.

En todo caso, los activos financieros mantenidos para negociar se incluyen en esta categoria. La
Sociedad considera que un activo financiero se mantiene para negociar cuando se cumple al
menos una de las siguientes tres circunstancias:

a) Se origina o adquiere con el propdsito de venderlo en el corto plazo.

b) Forma parte, en el momento de su reconocimiento inicial, de una cartera de instrumentos
financieros identificados y gestionados conjuntamente de la que existan evidencias de
actuaciones recientes para obtener ganancias en el corto plazo.

c) Es un instrumento financiero derivado, siempre que no sea un contrato de garantia
financiera ni haya sido designado como instrumento de cobertura.
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Ademas de lo anterior, la Sociedad tiene la posibilidad, en el momento del reconocimiento inicial,
de designar un activo financiero de forma irrevocable como medido al valor razonable con cambios
en la cuenta de pérdidas y ganancias, y que en caso contrario se hubiera incluido en otra
categoria (lo que suele denominarse “opcién de valor razonable”). Esta opcion se puede elegir si
se elimina o reduce significativamente una incoherencia de valoracion o asimetria contable que
surgiria en otro caso de la valoracién de los activos o pasivos sobre bases diferentes.

Los activos financieros clasificados en esta categoria se valoran iniciaimente a valor razonable
que, salvo evidencia en contrario, se asume que es el precio de la transaccién, que equivale al
valor razonable de la contraprestacion entregada. Los costes de transaccidén directamente

atribuibles se reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio (esto es, no se
capitalizan).

Con posterioridad al reconocimiento inicial, la Sociedad valora los activos financieros

comprendidos en esta categoria a valor razonable con cambios en la cuenta de pérdidas y
ganancias (resultado financiero).

Activos financieros a coste amortizado

La Sociedad clasifica un activo financiero en esta categoria, incluso cuando esté admitido a
negociacion en un mercado organizado, si se cumplen las siguientes condiciones:

- La Sociedad mantiene la inversién bajo un modelo de gestién cuyo objetivo es recibir los
flujos de efectivo derivados de la ejecucion del contrato.

La gestion de una cartera de activos financieros para obtener sus flujos contractuales no
implica que hayan de mantenerse necesariamente todos los instrumentos hasta su
vencimiento; se podré considerar que los activos financieros se gestionan con ese objetivo
aun cuando se hayan producido o se espere que se produzcan ventas en el futuro. A tal
efecto, la Sociedad considera la frecuencia, el importe y el calendario de las ventas en

ejercicios anteriores, los motivos de esas ventas y las expectativas en relacion con la
actividad de ventas futuras.

- Las caracteristicas contractuales del activo financiero dan lugar, en fechas especificadas,
a flujos de efectivo que son Unicamente cobros de principal e intereses sobre el importe
del principal pendiente. Esto es, los flujos de efectivo son inherentes a un acuerdo que
tiene la naturaleza de préstamo ordinario o comun, sin perjuicio de que la operacién se
acuerde a un tipo de interés cero o por debajo de mercado.

Se asume que se cumple esta condicién, en el caso de que un bono o un préstamo simple
con una fecha de vencimiento determinada y por el que la Sociedad cobra un tipo de
interés de mercado variable, pudiendo estar sujeto a un limite. Por el contrario, se asume
que no se cumple esta condicion en el caso de los instrumentos convertibles en
instrumentos de patrimonio neto del emisor, los préstamos con tipos de interés variables
inversos (es decir, un tipo que tiene una relacion inversa con los tipos de interés del
mercado) o aquellos en los que el emisor puede diferir el pago de intereses, si con dicho

pago se viera afectada su solvencia, sin que los intereses diferidos devenguen intereses
adicionales.

Con caracter general, se incluyen en esta categoria los créditos por operaciones comerciales
(“clientes comerciales”) y los créditos por operaciones no comerciales (“otros deudores”).

Los activos financieros clasificados en esta categoria se valoran inicialmente por su valor
razonable, que, salvo evidencia en contrario, se asume que es el precio de la transaccién, que
equivale al valor razonable de la contraprestacion entregada, mas los costes de transaccion que
les sean directamente atribuibles. Esto es, los costes de transaccion inherentes se capitalizan.
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No obstante, los creditos por operaciones comerciales con vencimiento no superior a un afo y que
no tengan un tipo de interés contractual explicito, asi como los créditos al personal, los dividendos
a cobrar y los desembolsos exigidos sobre instrumentos de patrimonio, cuyo importe se espera

recibir en el corto plazo, se valoran por su valor nominal cuando el efecto de no actualizar los flujos
de efectivo no es significativo.

Para la valoracion posterior se utiliza el método del coste amortizado. Los intereses devengados

se contabilizan en la cuenta de pérdidas y ganancias (ingresos financieros), aplicando el método
del tipo de interés efectivo.

Los créditos con vencimiento no superior a un afio que, tal y como se ha expuesto anteriormente,

se valoren inicialmente por su valor nominal, continuaran valorandose por dicho importe, salvo que
se hubieran deteriorado.

En general, cuando los flujos de efectivo contractuales de un activo financiero a coste amortizado
se modifican debido a las dificultades financieras del emisor, la Sociedad analiza si procede
contabilizar una pérdida por deterioro de valor.

Activos financieros a valor razonable con cambios en el patrimonio neto
Se incluyen los activos financieros que cumplen las siguientes condiciones:

El instrumento financiero no se mantiene para negociar ni procede clasificarlo a coste
amortizado.

- Las caracteristicas contractuales del activo financiero dan lugar, en fechas especificadas,

a flujos de efectivo que son unicamente cobros de principal e intereses sobre el importe
del principal pendiente.

Ademas, la Sociedad tiene la opcién de clasificar (de forma irrevocable) en esta categoria
inversiones en instrumentos de patrimonio, siempre que no se mantengan para negociar, ni deban
valorarse al coste (ver categoria de coste mas adelante).

Los activos financieros incluidos en esta categoria se valoran inicialmente por su valor razonable,
que, salvo evidencia en contrario, se asume que es el precio de la transaccién, que equivale al
valor razonable de la contraprestacion entregada, mas los costes de transaccién que les sean
directamente atribuibles. Esto es, los costes de transaccion inherentes se capitalizan.

La valoracién posterior es a valor razonable, sin deducir los costes de transaccion en que se
pudiera incurrir en su enajenacién. Los cambios que se producen en el valor razonable se
registran directamente en el patrimonio neto, hasta que el activo financiero cause baja del balance

0 se deteriore, momento en que el importe asi reconocido, se imputa a la cuenta de pérdidas y
ganancias.

Las correcciones valorativas por deterioro del valor y las pérdidas y ganancias que resulten por
diferencias de cambio en activos financieros monetarios en moneda extranjera, se registran en la
cuenta de pérdidas y ganancias y no en patrimonio neto.

También se registran en la cuenta de pérdidas y ganancias el importe de los intereses, calculados
segun el método del tipo de interés efectivo, y de los dividendos devengados (ingreso financiero).

Activos financieros a coste
La Sociedad incluye en esta categoria, en todo caso:

a) Las inversiones en el patrimonio de empresas del grupo, multigrupo y asociadas (en los
estados financieros individuales).
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b) Las restantes inversiones en instrumentos de patrimonio cuyo valor razonable no puede
determinarse por referencia a un precio cotizado en un mercado activo para un

instrumento idéntico, o no puede estimarse con fiabilidad, y los derivados que tienen como
subyacente a estas inversiones.

¢) Los activos financieros hibridos cuyo valor razonable no puede estimarse de manera
fiable, salvo que se cumplan los requisitos para su contabilizacién a coste amortizado.

d) Las aportaciones realizadas como consecuencia de un contrato de cuentas en
participacion y similares.

e) Los prestamos participativos cuyos intereses tienen carécter contingente, bien porque se
pacte un tipo de interés fijo o variable condicionado al cumplimiento de un hito en la
empresa prestataria (por ejempio, la obtencién de beneficios), o bien porque se calculen
exclusivamente por referencia a la evolucion de la actividad de la citada empresa.

f)  Cualquier otro activo financiero que iniciaimente procediese clasificar en la cartera de valor
razonable con cambios en la cuenta de pérdidas y ganancias cuando no sea posible
obtener una estimacion fiable de su valor razonable.

Las inversiones incluidas en esta categoria se valoran inicialmente al coste, que es equivale al
valor razonable de la contraprestacién entregada mas los costes de transaccién que les sean
directamente atribuibles. Esto es, los costes de transaccion inherentes se capitalizan.

En el caso de inversiones en empresas del grupo, si existiera una inversién anterior a su
calificacion como empresa del grupo, multigrupo o asociada, se considerara como coste de dicha
inversion el valor contable que debiera tener la misma inmediatamente antes de que la empresa
pase a tener esa calificacion.

La valoracion posterior es también a coste, menos, en su caso, el importe acumulado de las
correcciones valorativas por deterioro.

Las aportaciones realizadas como consecuencia de un contrato de cuentas en participacion vy
similares se valoran al coste, incrementado o disminuido por el beneficio o la pérdida,
respectivamente, que correspondan a la empresa como participe no gestor, y menos, en su caso,
el importe acumulado de las correcciones valorativas por deterioro.

Se aplica este mismo criterio en los préstamos participativos cuyos intereses tienen caracter
contingente, bien porque se pacta un tipo de interés fijo o variable condicionado al cumplimiento
de un hito en la empresa prestataria (por ejemplo, la obtenciéon de beneficios), o bien porque se
calculan exclusivamente por referencia a la evolucion de la actividad de la citada empresa. Si
ademas de un interés contingente se acuerda un interés fijo irrevocable, este Ultimo se contabiliza
como un ingreso financiero en funcién de su devengo. Los costes de transaccién se imputan a la
cuenta de peérdidas y ganancias de forma lineal a lo largo de la vida del préstamo participativo.

Baja de balance de activos financieros
La Sociedad da de baja de balance un activo financiero cuando:

- Expiran los derechos contractuales sobre los flujos de efectivo del activo. En este sentido,

se da de baja un activo financiero cuando ha vencido y la Sociedad ha recibido el importe
correspondiente.
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- Se hayan cedido los derechos contractuales sobre los flujos de efectivo del activo
financiero. En este caso, se da de baja el activo financiero cuando se han transferido de
manera sustancial los riesgos y beneficios inherentes a su propiedad. En particular, en las
operaciones de venta con pacto de recompra, factoring y titulizaciones, se da de baja el
activo financiero una vez que se ha comparado la exposicion de la Sociedad, antes y
después de la cesién, a la variacién en los importes y en el calendario de los flujos de

efectivo netos del activo transferido, se deduce que se han transferido los riesgos y
beneficios.

Tras el analisis de los riesgos y beneficios, la Sociedad registra la baja de los activos financieros
cuando los riesgos y beneficios inherentes a la propiedad del activo se han trasferido de manera
sustancial. E! activo transferido se da de baja de balance y la Sociedad reconoce el resultado de la
operacion: la diferencia entre la contraprestacion recibida neta de los costes de transaccion
atribuibles (considerando cualquier nuevo activo obtenido menos cualquier pasivo asumido) y el

valor en libros del activo financiero, mas cualquier importe acumulado que se haya reconocido
directamente en el patrimonio neto.

Deterioro del valor de los activos financieros

Instrumentos de deuda a coste amortizado o valor razonable con cambios en patrimonio neto

Al menos al cierre del ejercicio, la Sociedad analiza si existe evidencia objetiva de que el valor de
un activo financiero, o de un grupo de activos financieros con similares caracteristicas de riesgo
valorados colectivamente, se ha deteriorado como resultado de uno o mas eventos que hayan
ocurrido después de su reconocimiento inicial y que ocasionen una reduccién o retraso en los
flujos de efectivo estimados futuros, que pueden venir motivados por la insolvencia del deudor.

En caso de que exista dicha evidencia, la pérdida por deterioro se calcula como la diferencia entre
el valor en libros y el valor actual de los flujos de efectivo futuros, incluidos, en su caso, los
procedentes de la ejecucion de las garantias reales y personales, que se estima van a generar,
descontados al tipo de interés efectivo calculado en el momento de su reconocimiento inicial. Para
los activos financieros a tipo de interés variable, se emplea el tipo de interés efectivo que
corresponda a la fecha de cierre de las cuentas anuales de acuerdo con las condiciones
contractuales. En el célculo de las pérdidas por deterioro de un grupo de activos financieros, |a
Sociedad utiliza modelos basados en férmulas o métodos estadisticos.

Las correcciones de valor por deterioro, asi como su reversion cuando el importe de dicha pérdida
disminuyese por causas relacionadas con un evento posterior, se reconocen como un gasto o un
ingreso, respectivamente, en la cuenta de pérdidas y ganancias. La reversion del deterioro tiene
como limite el valor en libros del activo que estaria reconocido en la fecha de reversién si no se
hubiese registrado el deterioro del valor.

Como sustituto del valor actual de los flujos de efectivo futuros la Sociedad utiliza el valor de
mercado del instrumento, siempre que éste sea lo suficientemente fiable como para considerarlo
representativo del valor que pudiera recuperar la empresa.

En el caso de activos a valor razonable con cambio en patrimonic neto, las pérdidas acumuladas
reconocidas en el patrimonio neto por disminucién del valor razonable, siempre que exista una

evidencia objetiva de deterioro en el valor del activo, se reconocen en la cuenta de pérdidas y
ganancias.

Instrumentos de patrimonio a valor razonable con cambios en patrimonio neto

En este tipo de inversiones, la Sociedad asume que el instrumento se ha deteriorado ante una
caida de un afio y medio o de un cuarenta por ciento en su cotizacion, sin que se haya producido
la recuperacion de su valor, sin perjuicio de que pudiera ser necesario reconocer una pérdida por

deterioro antes de que haya transcurrido dicho plazo o descendido la cotizacién en el mencionado
porcentaje.
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Las correcciones de valor por deterioro se reconocen como un gasto en la cuenta de pérdidas y
ganancias

En el caso de que se incrementase el valor razonable, la correccion valorativa reconocida en
ejercicios anteriores no revierte con abono a la cuenta de pérdidas y ganancias y se registra el
incremento de valor razonable directamente contra el patrimonio neto.

Activos financieros a coste

En este caso, el importe de la correccion valorativa es la diferencia entre su valor en libros y el
importe recuperable, entendido éste como el mayor importe entre su valor razonable menos los
costes de venta y el valor actual de los flujos de efectivo futuros derivados de Ia inversién, que
para el caso de instrumentos de patrimonio se calculan, bien mediante la estimacién de los que se
espera recibir como consecuencia del reparto de dividendos realizado por la empresa participada y
de la enajenacion o baja en cuentas de la inversién en la misma, bien mediante la estimacion de
su participacion en los flujos de efectivo que se espera sean generados por la empresa
participada, procedentes tanto de sus actividades ordinarias como de su enajenacion o baja en
cuentas. Salvo mejor evidencia del importe recuperable de las inversiones en instrumentos de
patrimonio, la estimacion de la pérdida por deterioro de esta clase de activos se calcula en funcién
del patrimonio neto de la entidad participada y de las plusvalias tacitas existentes en la fecha de la
valoracion, netas del efecto impositivo.

El reconocimiento de las correcciones valorativas por deterioro de valor y, en su caso, su
reversion, se registran como un gasto o un ingreso, respectivamente, en la cuenta de pérdidas y
ganancias. La reversion de! deterioro tiene como limite el valor en libros de la inversién que estaria
reconocida en la fecha de reversion si no se hubiese registrado el deterioro del valor.

Intereses v dividendos recibidos de activos financieros

Los intereses y dividendos de activos financieros devengados con posterioridad al momento de la
adquisicion se registran como ingresos en la cuenta de pérdidas y ganancias. Los intereses se

reconocen utilizando el método del tipo de interés efectivo y los dividendos cuando se declara el
derecho a recibirlos.

Si los dividendos distribuidos proceden inequivocamente de resultados generados con anterioridad
a la fecha de adquisicién porque se hayan distribuido importes superiores a los beneficios
generados por la participada desde la adquisicion, no se reconoceran como ingresos, y minoraran
el valor contable de la inversion. El juicio sobre si se han generado beneficios por la participada se
realizara atendiendo exclusivamente a los beneficios contabilizados en la cuenta de pérdidas y
ganancias individual desde la fecha de adquisicion, salvo que de forma indubitada el reparto con
cargo a dichos beneficios deba calificarse como una recuperacion de la inversién desde la
perspectiva de la entidad que recibe el dividendo.

4.6 Pasivos financieros
Clasificacién y valoracion

En el momento de reconocimiento inicial, la Sociedad clasifica todos los pasivos financieros en
una de las categorias enumeradas a continuacion:

- Pasivos financieros a coste amortizado

- Pasivos financieros a valor razonable con cambios en la cuenta de pérdidas y ganancias

Pasivos financieros a coste amortizado

La Sociedad clasifica todos los pasivos financieros en esta categoria excepto cuando deban
valorarse a valor razonable con cambios en la cuenta de pérdidas y ganancias.
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Con caracter general, se incluyen en esta categoria los débitos por operaciones comerciales
(“proveedores”) y los débitos por operaciones no comerciales (“otros acreedores”).
Los préstamos participativos que tienen las caracteristicas de un préstamo ordinario o comdn

también se incluyen en esta categoria sin perjuicio de que la operacién se acuerde a un tipo de
interés cero o por debajo de mercado.

Los pasivos financieros incluidos en esta categoria se valoran inicialmente por su valor razonable,
que, salvo evidencia en contrario, se considera que es el precio de la transaccion, que equivale al
valor razonable de la contraprestacion recibida ajustado por los costes de transaccién que les
sean directamente atribuibles. Esto es, los costes de transaccion inherentes se capitalizan.

No obstante, los débitos por operaciones comerciales con vencimiento no superior a un afio y que
no tienen un tipo de interés contractual, asi como los desembolsos exigidos por terceros sobre
participaciones, cuyo importe se espera pagar en el corto plazo, se valoran por su valor nominal,
cuando el efecto de no actualizar los flujos de efectivo no sea significativo.

Para la valoracidn posterior se utiliza el método de coste amortizado. Los intereses devengados se

contabilizan en la cuenta de pérdidas y ganancias (gasto financiero), aplicando el método del tipo
de interés efectivo.

No obstante, los débitos con vencimiento no superior a un ario que, de acuerdo con lo dispuesto

anteriormente, se valoren inicialmente por su valor nominal, continuaran valorandose por dicho
importe.

Las aportaciones recibidas como consecuencia de un contrato de cuentas en participacion y
similares, se valoran al coste, incrementado o disminuido por el beneficio o la pérdida,
respectivamente, que deba atribuirse a los participes no gestores.

Se aplica este mismo criterio en los préstamos participativos cuyos intereses tienen caracter
contingente, bien porque se pacte un tipo de interés fijo o variable condicionado al cumplimiento
de un hito en la empresa prestataria (por ejemplo, la obtencién de beneficios), o bien porque se
calculen exclusivamente por referencia a la evolucién de la actividad de |a citada empresa. Los
gastos financieros se reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias de acuerdo con el principio
de devengo, y los costes de transaccion se imputaran a la cuenta de pérdidas Yy ganancias con

arreglo a un criterio financiero o, si no resultase aplicable, de forma lineal a lo largo de la vida del
préstamo participativo.

Pasivos financieros a valor razonable con cambios en la cuenta de pérdidas y ganancias

En esta categoria la Sociedad incluye los pasivos financieros que cumplan alguna de las
siguientes condiciones:

- Son pasivos que se mantienen para negociar. Se considera que un pasivo financiero se
posee para negociar cuando cumpla una de las siguientes condiciones:

o Se emite 0 asume principalmente con el propésito de readquirirlo en el corto plazo
(por ejemplo, obligaciones y otros valores negociables emitidos cotizados que la
empresa pueda comprar en el corto plazo en funcion de los cambios de valor).

o Es una obligacién que un vendedor en corto tiene de entregar activos financieros
que le han sido prestados (“venta en corto”).

o Forma parte en el momento de su reconocimiento inicial de una cartera de
instrumentos financieros identificados y gestionados conjuntamente de Ia que

existan evidencias de actuaciones recientes para obtener ganancias en el corto
plazo.
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o Esuninstrumento financiero derivado, siempre que no sea un contrato de garantia
financiera ni haya sido designado como instrumento de cobertura.

- Desde el momento del reconocimiento inicial, ha sido designado irrevocablemente para
contabilizarlo al valor razonable con cambios en la cuenta de pérdidas Yy ganancias
(“opcidn de valor razonable”), debido a que:

o Se elimina o reduce de manera significativa una incoherencia o «asimetria
contable» con otros instrumentos a valor razonable con cambios en pérdidas y
ganancias; o

o Un grupo de pasivos financieros o de activos y pasivos financieros que se
gestiona y su rendimiento se evalla sobre la base de su valor razonable de
acuerdo con una estrategia de gestion del riesgo o de inversién documentada y se
facilite informacién del grupo también sobre la base del valor razonable al personal
clave de la direccién.

- Opcionalmente y de forma irrevocable, se podran incluir en su integridad en esta categoria
los pasivos financieros hibridos con derivado implicito separable.

Los pasivos financieros incluidos en esta categoria se valoran inicialmente por su razonable, que,
salvo evidencia en contrario, se asume que es el precio de la transaccién, que equivale al valor
razonable de la contraprestacién recibida. Los costes de transaccion que les sean directamente
atribuibles se reconocen directamente en la cuenta de pérdidas y ganancias del gjercicio.

Después del reconocimiento inicial la empresa valora los pasivos financieros comprendidos en
esta categoria a valor razonable con cambios en la cuenta de pérdidas y ganancias.

Baja de balance de pasivos financieros

La Sociedad da de baja de balance un pasivo financiero previamente reconocido cuando se da
alguna de las siguientes circunstancias:

- Laobligacion se haya extinguido porque se ha realizado el pago al acreedor para cancelar
la deuda (a través de pagos en efectivo u otros bienes o servicios), o porgue al deudor se
le exime legalmente de cualquier responsabilidad sobre el pasivo.

- Se adquieran pasivos financieros propios, aunque sea con la intencién de recolocarlos en
el futuro.

- Se produce un intercambio de instrumentos de deuda entre un prestamista y un
prestatario, siempre que tengan condiciones sustancialmente diferentes, reconociéndose
el nuevo pasivo financiero que surja; de la misma forma se registra una modificacion
sustancial de las condiciones actuales de un pasivo financiero, como se indica para las
reestructuraciones de deuda.

La contabilizacién de la baja de un pasivo financiero se realiza de la siguiente forma: la diferencia
entre el valor en libros del pasivo financiero (o de la parte de él que se haya dado de baja) y la
contraprestacion pagada, incluidos los costes de transaccién atribuibles, y en la gque se ha de
recoger asimismo cualquier activo cedido diferente del efectivo o pasivo asumido, se reconoce en
la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio en que tenga lugar.
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Reestructuracion de deudas

La Sociedad, en determinados casos, lleva a cabo reestructuraciones de sus compromisos de
deuda con sus acreedores. Por ejemplo: alargar el plazo de pago del principal a cambio de un tipo
de interés mayor, no pagar y agregar los intereses en un Unico pago “bullet’ de principal e
intereses al final de la vida de la deuda, etc. Las formas en que esos cambios en los términos de
una deuda pueden llevarse a cabo son varias:

- Pago inmediato del nominal (antes del vencimiento) seguido de una refinanciacién de todo
0 parte del importe nominal a través de una nueva deuda (“intercambio de deuda”).

- Modificacion de los términos del contrato de deuda antes de su vencimiento (“modificacién
de deuda”).

En estos casos de “intercambio de deuda” o de “modificacién de deuda” con el mismo acreedor, la
Sociedad analiza si ha existido un cambio sustancial en las condiciones de la deuda original. En
caso de que haya existido un cambio sustancial, el tratamiento contable es el siguiente:

- el valor en libros del pasivo financiero original (0 de su parte correspondiente) se da de
baja del balance;

- el nuevo pasivo financiero se reconoce inicialmente por su valor razonable;
- los costes de la transaccion se reconocen contra la cuenta de pérdidas y ganancias;

- también se reconoce contra pérdidas y ganancias la diferencia entre el valor en libros del

pasivo financiero original (o de la parte del mismo que se haya dado de baja) y e! valor
razonable del nuevo pasivo.

En cambio, cuando tras el analisis, la Sociedad llega a la conclusién de que ambas deudas no
tienen condiciones sustancialmente diferentes (se trata, en esencia, de la misma deuda), el
tratamiento contable es el siguiente:

- el pasivo financiero original no se da de baja del balance (esto es, se mantiene en el
balance);

- las comisiones pagadas en la operacion de reestructuracion se llevan como un ajuste al
valor contable de la deuda;

- se calcula un nuevo tipo de interés efectivo a partir de la fecha de reestructuracién. El
coste amortizado del pasivo financiero se determina aplicando el tipo de interés efectivo,
que es aquel que iguale el valor en libros del pasivo financiero en la fecha de modificacién
con los flujos de efectivo a pagar seguin las nuevas condiciones.

Las condiciones de los contratos se consideraran sustancialmente diferentes, entre otros casos,
cuando el valor actual de los flujos de efectivo del nuevo contrato, incluida cualquier comisién
pagada, neta de cualquier comisién recibida, difiera al menos en un diez por ciento del valor actual
de los flujos de efectivo remanentes del contrato original, actualizados ambos importes al tipo de
interés efectivo de este Ultimo.

Ciertas modificaciones en la determinaciéon de los flujos de efectivo pueden no superar este
andlisis cuantitativo, pero pueden dar lugar también a una modificacion sustancial del pasivo, tales
como: un cambio de tipo de interés fijo a variable en la remuneracion del pasivo, la reexpresion del
pasivo a una divisa distinta, un préstamo a tipo de interés fijo que se convierte en un préstamo
participativo, entre otros casos.
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4.7 Valor razonable

El valor razonable es el precio que se recibiria por la venta de un activo o se pagaria para
transferir o cancelar un pasivo mediante una transaccion ordenada entre participantes en el
mercado en la fecha de valoracién. El valor razonable se determinara sin practicar ninguna
deduccion por los costes de transaccion en que pudiera incurrirse por causa de enajenacion o
disposicién por otros medios. No tiene en ningun caso el caracter de valor razonable el que sea
resultado de una transacciéon forzada, urgente o como consecuencia de una situacién de
liquidacién involuntaria.

El valor razonable se estima para una determinada fecha y, puesto que las condiciones de
mercado pueden variar con el tiempo, ese valor puede ser inadecuado para otra fecha. Ademas, al
estimar el valor razonable, la empresa tiene en cuenta las condiciones del activo o pasivo que los
participantes en el mercado tendrian en cuenta a la hora de fijar el precio del activo o pasivo en la
fecha de valoracion.

Con caracter general, el valor razonable se calcula por referencia a un valor fiable de mercado.
Para aquellos elementos respecto de los cuales existe un mercado activo, el valor razonable se
obtiene, en su caso, mediante la aplicacién de modelos y técnicas de valoracién. Entre los
modelos y técnicas de valoracion se incluye el empleo de referencias a transacciones recientes en
condiciones de independencia mutua entre partes interesadas y debidamente informadas, si
estuviesen disponibles, asi como referencias al valor razonable de otros activos que sean
sustancialmente iguales, métodos de descuento de flujos de efectivo futuros estimados y modelos
generalmente utilizados para valorar opciones.

En cualquier caso, las técnicas de valoracion empleadas son consistentes con las metodologias
aceptadas y utilizadas por el mercado para la fijacion de precios, utilizandose, si existe, la que
haya demostrado obtener unas estimaciones mas realistas de los precios. Asimismo, tienen en
cuenta el uso de datos observables de mercado y otros factores que sus participantes
considerarian al fijar el precio, limitando en todo lo posible el empleo de consideraciones
subjetivas y de datos no observables o contrastables.

La Sociedad evalla la efectividad de las técnicas de valoracion que utiliza de manera periodica,
empleando como referencia los precios observables de transacciones recientes en el mismo activo
que se valore o utilizando los precios basados en datos o indices observables de mercado que
estén disponibles y resulten aplicables.

De esta forma, se deduce una jerarquia en las variables utilizadas en la determinacién del valor

razonable y se establece una jerarquia de valor razonable que permite clasificar las estimaciones
en tres niveles:

- Nivel 1: estimaciones que utilizan precios cotizados sin ajustar en mercados activos para
activos o pasivos idénticos, a los que la empresa pueda acceder en la fecha de valoracién.

- Nivel 2. estimaciones que utilizan precios cotizados en mercados activos para
instrumentos similares u otras metodologias de valoracion en las que todas las variables
significativas estan basadas en datos de mercado observables directa o indirectamente.

- Nivel 3: estimaciones en las que alguna variable significativa no est4 basada en datos de
mercado observables.

Una estimacion del valor razonable se clasifica en el mismo nivel de jerarquia de valor razonable
que la variable de menor nivel que sea significativa para el resultado de la valoracion. A estos
efectos, una variable significativa es aquella que tiene una influencia decisiva sobre el resultado de
la estimacién. En la evaluacion de la importancia de una variable concreta para la estimaciéon se
tienen en cuenta las condiciones especificas del activo o pasivo que se valora.
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4.8 Acciones propias

Las acciones propias se registran en el patrimonio neto como menos fondos propios cuando se
adquieren, no registrandose ninguin resultado en la cuenta de pérdidas y ganancias por su venta o
cancelacion. Los ingresos y gastos derivados de las transacciones con acciones propias se
registran directamente en el patrimonio neto como menos reservas.

4.9 Existencias

Las existencias se valoran a su precio de adquisicion o coste de produccion. El precio de
adquisicion incluye el importe facturado por el vendedor, después de deducir cualquier descuento,
rebaja en el precio u otras partidas similares, y todos los gastos adicionales producidos hasta que
los bienes se hallan ubicados para su venta, tales como transportes, aranceles de aduanas,
seguros y otros directamente atribuibles a la adquisicion de las existencias. El coste de produccion
se determina afiadiendo al precio de adquisicion de las materias primas y otras materias
consumibles, los costes directamente imputables al producto. También se incluye la parte que
razonablemente corresponde de los costes indirectamente imputables a los productos, en la
medida en que tales costes corresponden al periodo de fabricacion, elaboracion o construccién, en
los que se haya incurrido al ubicarlos para su venta y se basan en el nivel de utilizacién de la
capacidad normal de trabajo de los medios de produccion.

Dado que las existencias de la Sociedad no necesitan un periodo de tiempo superior a un afio
para estar en condiciones de ser vendidas, no se incluyen gastos financieros en el precio de
adquisicion.

La Sociedad utiliza el coste medio ponderado para la asignacién de valor a las existencias.

Cuando el valor neto realizable de las existencias es inferior a su precio de adquisicién o a su
coste de produccion, se efecttian las oportunas correcciones valorativas, reconociéndolas como un
gasto en la cuenta de pérdidas y ganancias. Para las materias primas y otras materias
consumibles en el proceso de produccion, no se realiza correccion valorativa si se espera que los
productos terminados a los que se incorporaran sean vendidos por encima del coste.

410 Efectivo y otros activos liquidos equivalentes

Este epigrafe incluye el efectivo en caja, las cuentas corrientes bancarias y los depdsitos vy
adquisiciones temporales de activos que cumplen con todos los siguientes requisitos:

- Son convertibles en efectivo.
- En el momento de su adquisicién su vencimiento no era superior a tres meses.
- No estan sujetos a un riesgo significativo de cambio de valor.

- Forman parte de la politica de gestion normal de tesoreria de la Sociedad.

411 Subvenciones

Las subvenciones se califican como no reintegrables cuando se han cumplido las condiciones
establecidas para su concesién, registrandose en ese momento directamente en el patrimonio
neto, una vez deducido el efecto impositivo correspondiente.

Las subvenciones reintegrables se registran como pasivos de la Sociedad hasta que adquieren la
condicién de no reintegrables, no registrandose ningun ingreso hasta dicho momento.
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Las subvenciones recibidas para financiar gastos especificos se imputan a la cuenta de pérdidas y
ganancias del ejercicio en el que se devenguen los gastos que estan financiando. Las
subvenciones recibidas para adquirir activos materiales se imputan como ingresos del ejercicio en
proporcién a su amortizacion.

412 Provisiones y contingencias

Los pasivos que resultan indeterminados respecto a su importe o a la fecha en que se cancelaran
se reconocen en el balance como provisiones, cuando la Sociedad tiene una obligacion actual (ya
sea por una disposicion legal, contractual o por una obligacién implicita o tacita), surgida como
consecuencia de sucesos pasados, que se estima probable que suponga una salida de recursos
para su liquidacién y que es cuantificable.

Las provisiones se valoran por el valor actual de la mejor estimacién posible del importe necesario
para cancelar o transferir a un tercero la obligacién, registrandose los ajustes que surjan por la
actualizacion de la provision como un gasto financiero conforme se van devengando. Cuando se
trata de provisiones con vencimiento inferior o igual a un afio, y el efecto financiero no es
significativo, no se lleva a cabo ningln tipo de descuento. Las provisiones se revisan a la fecha de
cierre de cada balance y son ajustadas con el objetivo de reflejar la mejor estimacion actual del
pasivo correspondiente en cada momento.

Las compensaciones a recibir de un tercero en el momento de liquidar las provisiones se
reconocen como un activo, sin minorar el importe de la provisién, siempre que no existan dudas de
que dicho reembolso va a ser recibido, y sin exceder del importe de la obligaciéon registrada.
Cuando existe un vinculo legal o contractual de exteriorizacién del riesgo, en virtud del cual la

Sociedad no esté obligada a responder del mismo, el importe de dicha compensacion se deduce
del importe de la provision.

Por otra parte, se consideran pasivos contingentes aquellas posibles obligaciones, surgidas como
consecuencia de sucesos pasados, cuya materializacion esta condicionada a que ocurran eventos
futuros que no estan enteramente bajo el control de la Sociedad y aquellas obligaciones
presentes, surgidas como consecuencia de sucesos pasados, para las que no es probable que
haya una salida de recursos para su liquidaciéon o no se pueden valorar con suficiente fiabilidad.
Estos pasivos no son objeto de registro contable, detallandose los mismos en la memoria, excepto
cuando la salida de recursos sea remota.

413 Impuesto sobre beneficios

El gasto por impuesto sobre beneficios del ejercicio se calcula mediante la suma del impuesto
corriente, que resulta de aplicar el correspondiente tipo de gravamen a la base imponible del
ejercicio menos las bonificaciones y deducciones existentes, y de las variaciones producidas
durante dicho ejercicio en los activos y pasivos por impuestos diferidos registrados. Se reconoce
en la cuenta de pérdidas y ganancias, excepto cuando corresponde a transacciones que se
registran directamente en el patrimonio neto, en cuyo caso el impuesto correspondiente también
se registra en el patrimonio neto, y en la contabilizacién inicial de las combinaciones de negocios
en las que se registra como los demas elementos patrimoniales del negocio adquirido.

Los impuestos diferidos se registran para las diferencias temporarias existentes en la fecha del
balance entre la base fiscal de los activos y pasivos y sus valores contables. Se considera como
base fiscal de un elemento patrimonial el importe atribuido al mismo a efectos fiscales.

El efecto impositivo de las diferencias temporarias se incluye en los correspondientes epigrafes de
“Activos por impuesto diferido” y “Pasivos por impuesto diferido” del balance.

La Sociedad reconoce un pasivo por impuesto diferido para todas las diferencias temporarias
imponibles, salvo, en su caso, para las excepciones previstas en la normativa vigente.

27



COMMCENTER, S.A.
Memoria correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2025

La Sociedad reconoce los activos por impuesto diferido para todas las diferencias temporarias
deducibles, créditos fiscales no utilizados y bases imponibles negativas pendientes de compensar,
en la medida en que resulte probable que la Sociedad disponga de ganancias fiscales futuras que

permitan la aplicaciéon de estos activos, salvo, en su caso, para las excepciones previstas en la
normativa vigente.

En la fecha de cierre de cada ejercicio la Sociedad evalla los activos por impuesto diferido
reconocido y aquellos que no se han reconocido anteriormente. En base a tal evaluacién, la
Sociedad procede a dar de baja un activo reconocido anteriormente si ya no resulta probable su
recuperacién, o procede a registrar cualquier activo por impuesto diferido no reconocido

anteriormente siempre que resulte probable que la Sociedad disponga de ganancias fiscales
futuras que permitan su aplicaciéon.

Los activos y pasivos por impuesto diferido se valoran a los tipos de gravamen esperados en el
momento de su reversion, segun la normativa vigente aprobada, y de acuerdo con la forma en que
racionalmente se espera recuperar o pagar el activo o pasivo por impuesto diferido.

Los activos y pasivos por impuesto diferido no se descuentan y se clasifican como activos y
pasivos no corrientes.

414 Clasificacidn de los activos y pasivos entre corrientes y no corrientes

Los activos y pasivos se presentan en el balance clasificados entre corrientes y no corrientes. A
estos efectos, los activos y pasivos se clasifican como corrientes cuando estan vinculados al ciclo
normal de explotacién la Sociedad y se esperan vender, consumir, realizar o liquidar en el
transcurso del mismo y su vencimiento, enajenacion o realizacion se espera que se produzca en el
plazo maximo de un afio; se mantienen con fines de negociacién o se trata de efectivo y otros
activos liguidos equivalentes cuya utilizacién no esté restringida por un periodo superior a un afo.
En caso contrario se clasifican como activos y pasivos no corrientes.

El ciclo normal de explotacion es inferior a un afio para la actividad de la Sociedad.

415 Ingresos y gastos

La Sociedad reconoce los ingresos por el desarrollo ordinario de su actividad cuando se produce
la transferencia de control de los bienes o servicios comprometidos con los clientes son
independencia de la fecha de su cobro o de su pago.

Los ingresos obtenidos por la Sociedad se corresponden principalmente con la venta de

terminales y prestacion de servicios e intermediacién por la gestion del canal comercial fisico del
Grupo Telefénica.

Para el registro contable de ingresos, la sociedad sigue un proceso que consta de las siguientes
etapas sucesivas:

a) Identificar el contrato (o contratos) con el cliente, entendido como un acuerdo entre dos o
mas partes que crea derechos y obligaciones exigibles para las mismas.

b) Identificar la obligaciéon u obligaciones a cumplir en el contrato, representativas de los
compromisos de transferir bienes o prestar servicios a un cliente.

¢) Determinar el precio de la transaccion, o contraprestacion del contrato a la que la sociedad
espera tener derecho a cambio de la transferencia de bienes o de la prestacion de
servicios comprometida con el cliente.

d) Asignar el precio de la transaccion a las obligaciones a cumplir, que debera realizarse en
funcién de los precios de venta individuales de cada bien o servicio distinto que se hayan
comprometido en el contrato, o bien, en su caso, siguiendo una estimacion del precio de
venta cuando el mismo no sea observable de modo independiente.
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e) Reconocer el ingreso por actividades ordinarias cuando la sociedad cumple una obligacién
comprometida mediante la transferencia de un bien o la prestacion de un servicio;
cumplimiento que tiene lugar cuando el cliente obtiene el control de ese bien o servicio, de
forma que el importe del ingreso de actividades ordinarias reconocido sera el importe
asignado a la obligacién contractual satisfecha.

4.15.1 Reconocimiento

La sociedad reconoce los ingresos derivados de un contrato cuando se produce la transferencia al

cliente del control sobre los bienes o servicios comprometidos (es decir, la o las obligaciones a
cumplir).

Para cada obligacién a cumplir que se identifique, la sociedad determina al comienzo del contrato
si el compromiso asumido se cumple a lo largo del tiempo 0 en un momento determinado.

Los ingresos derivados de los compromisos que se cumplen a lo largo del tiempo se reconocen en
funcién del grado de avance o progreso hacia el cumplimiento completo de las obligaciones

contractuales siempre que la sociedad disponga de informacion fiable para realizar la mediacion
del grado de avance.

En el caso de las obligaciones contractuales que se cumplen en un momento determinado, los
ingresos derivados de su ejecucion se reconocen en tal fecha. Los costes incurridos en Ia
produccioén o fabricacion del producto se contabilizan como existencias.

415.21 Cumplimiento de la obligacién a lo largo del tiempo

La sociedad transfiere el control de un activo a lo largo del tiempo cuando se cumple uno de los
siguientes criterios:

a) El cliente recibe y consume de forma simultanea los beneficios proporcionados por la
actividad de la sociedad a medida que la entidad la desarrolia.

b) La sociedad produce o mejora un activo que el cliente controla a medida que se desarrolla la
actividad.

¢) La sociedad elabora un activo especifico para el cliente sin uso alternativo y la sociedad tiene
un derecho exigible al cobro por la actividad que se haya completado hasta la fecha.

4.15.2.2 Indicadores de cumplimiento de la obligacién en un momento del tiempo

Para identificar el momento concreto en que el cliente obtiene el control del activo, la sociedad
considera los siguientes indicadores:

a) Elcliente asume los riesgos y beneficios significativos inherentes a la propiedad del activo.

(=}

)
) La sociedad transfiere la posesion fisica del activo.
)

O

El cliente recibe el activo a conformidad de acuerdo con las especificaciones contractuales.
d) La sociedad tiene un derecho de cobro por transferir el activo.

e) Elcliente tiene la propiedad del activo.

4.15.3 Valoracion

Los ingresos ordinarios procedentes de la venta de bienes y de la prestacion de servicios se
valoran por el importe monetario o, en su caso, por el valor razonable de la contrapartida, recibida
0 que se espere recibir. La contrapartida es el precio acordado para los activos a transferir al
cliente, deducido: el importe de cualquier descuento, rebaja en el precio u otras partidas similares
que la sociedad pueda conceder, asi como los intereses incorporados al nomina! de los créditos.
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4.15.4 Juicios aplicados en el reconocimiento de ingresos

Los principales juicios aplicados por la Sociedad en relacién con sus ingresos se corresponden
con la determinacién del momento en el que se cumplen ciertas condiciones del contrato de
prestacion de servicios con el grupo Telefénica y el precio variable de dichos servicios prestados.

No existen otros juicios relevantes en relacién, con los costes relacionados para obtener un
contrato.

4.15.5 Saldos de contratos
a) Activos de contratos

Derecho incondicional a recibir la contraprestacion

Cuando la Sociedad tiene un derecho incondicional a la contraprestacién, indistintamente de la
transferencia del control de los activos, se reconoce un derecho de cobro (subepigrafes de
“clientes por ventas y prestaciones de servicios”, o en su caso “clientes, empresas del grupo y
asociadas”) en los epigrafes de “Deudores comerciales y otras cuentas a pagar’ del activo

corriente o no corriente, segin corresponda por su vencimiento con arreglo a su ciclo normal de
explotacioén.

Los “Deudores comerciales y otras cuentas a pagar’ del activo corriente, separa los clientes que
aun estando dentro del ciclo normal de explotacién, tienen un vencimiento superior al afio (largo
plazo).

Derecho a la contraprestacién por transferencia de control

Cuando se transfiere el control de un activo de un contrato sin tener derecho incondicional a la
facturacion, la Sociedad registra un derecho a la contraprestacion la transferencial del control. Este
derecho a la contraprestacion por transferencia de control se da de baja cuando surge un derecho
incondicional a recibir la contraprestacion. No obstante, se analiza su deterioro al cierre del
gjercicio de la misma manera que se realiza para los derechos incondicionales.

Estos saldos se presentan, al igual que los derechos incondicionales en el epigrafe de clientes en
deudores comerciales. Se clasifica como corriente o no corriente en funcién de su vencimiento.

Costes incurridos de obtener un contrato

Los costes incurridos para obtener un contrato se presentan como periodificaciones a largo, en su
caso, periodificaciones a corto plazo con arreglo a su vencimiento.

b) Pasivos de contratos

Obligaciones contractuales

Si el cliente paga la contraprestacion, o se tiene un derecho incondicional a recibirla, antes de
transferir el bien o el servicio al cliente, la Sociedad reconoce un pasivo de contrato cuando se
haya realizado el pago o éste sea exigible.

Estos pasivos de contratos se presentan en los anticipos de clientes dentro del epigrafe de
acreedores comerciales y otras cuentas a pagar (pasivo corriente) o periodificaciones a largo plazo
(pasivo no corriente) en funcién de su vencimiento.
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416 Elementos patrimoniales de naturaleza medioambiental

Las instalaciones y sistemas relacionados con la gestién medioambiental no son significativos y se
registran de acuerdo con los criterios contables aplicados a los inmovilizados de naturaleza
analoga. Los gastos derivados de actividades medioambientales se reconocen como otros gastos
de explotacién en el ejercicio en que se incurren.

417 Transacciones con partes vinculadas

Las transacciones con partes vinculadas se contabilizan de acuerdo con las normas de valoracion
detalladas anteriormente, excepto para las siguientes transacciones:

¢ Las aportaciones no dinerarias de un negocio a una empresa del grupo se valoran, en
general, por el valor contable de los elementos patrimoniales entregados en las cuentas
anuales en la fecha en la que se realiza la operacion.

o En las operaciones de fusion y escision de un negocio, los elementos adquiridos se
valoran, en general, por el importe que corresponde a los mismos, una vez realizada la
operacion, en las cuentas anuales. Las diferencias que se originan se registran en
reservas.

Los precios de las operaciones realizadas con partes vinculadas se encuentran adecuadamente
soportados, por lo que los Administradores consideran que no existen riesgos que pudieran
originar pasivos fiscales significativos.

418 Indemnizaciones por despido

De acuerdo con la legislacion laboral vigente, la Sociedad estd obligada al pago de
indemnizaciones a aquellos empleados con los que, en determinadas condiciones, rescinda sus
relaciones laborales. Las indemnizaciones por despido susceptibles de cuantificacion razonable se
registran como gasto del ejercicio en el que existe una expectativa valida, creada por ia Sociedad
frente a los terceros afectados.
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5.1 Descripcion de los principales movimientos

Las altas del ejercicio 2025 se corresponden fundamentaimente al fondo de comercio del punto de
venta adquirido por un importe total de 150.000 euros. La tienda ha pasado a formar parte de
Commcenter el 1 de abril de 2025, habiendo aportado un resultado antes de impuestos desde
dicha fecha de 24.954 euros, sin que se pueda estimar cual hubiese sido su resultado si se
hubieran incorporado a principio del ejercicio.

Las altas del ejercicio 2024 se correspondieron fundamentalmente al fondo de comercio de los 7
puntos de venta adquiridos por un importe total de 1.080.000 euros. Las tiendas han pasado a
formar parte de Commcenter el 1 de marzo de 2024 (dos tiendas) y 1 de agosto de 2024 (5
tiendas), habiendo aportado un resultado antes de impuestos desde dicha fecha de 250.211 euros,

sin que se pueda estimar cual hubiese sido su resultado si se hubieran incorporado a principio del
gjercicio.

Las bajas producidas en el ejercicio 2025 se corresponden fundamentaimente a la baja del fondo

de comercio motivado por el cierre de un punto de venta, que no generd resultados en el presente
ejercicio.

Las bajas producidas en el ejercicio 2024 se corresponden fundamentalmente a la baja del fondo
de comercio motivado por el cierre de 4 puntos de venta, que generaron unas pérdidas por importe
de 21.034 euros, y que se encuentran recogidas dentro del epigrafe de “Deterioro y resultados por

enajenaciones de inmovilizado — Resultados por enajenaciones y otras” de la cuenta de pérdidas y
ganancias adjunta.

5.2 Fondo de comercio asignado a unidades generadoras de efectivo

El fondo de comercio corresponde al exceso pagado en combinaciones de negocio y otras
operaciones respecto al valor de los elementos patrimoniales adquiridos (Nota 4.1).

La Sociedad amortiza desde el 1 de enero de 2016 de forma prospectiva en 10 afios el fondo de
comercio. El valor de coste asciende a 14.723.525 euros a 31 de diciembre de 2025, cuyo valor

neto contable asciende a 5.550.564 euros (14.623.317 y 6.826.433 euros a 31 de diciembre de
2024, respectivamente).

La Sociedad realiza la prueba de deterioro del fondo de comercio en el caso de que se identifiquen
indicios de deterioro. Con el propésito de realizar la comprobacion del deterioro de valor, y dada la
estructura operativa de la Sociedad, los fondos de comercio se han asignado a cada una de las

UGEs de la Sociedad que los han generado y que los Administradores han identificado con los
puntos de venta en los que desarrolla su actividad.

La Sociedad para aquellas UGE's en las que se han identificado indicios de deterioro ha utilizado
el meétodo de descuento de flujos de efectivo para determinar el valor en uso, con el fin de evaluar
que el importe recuperable de la UGE es superior a su valor neto contable que incluye los activos
tanto intangibles como tangibles asociados a la UGE.

Los calculos de los descuentos de flujos de efectivo se basan en las proyecciones futuras de los
presupuestos aprobados por la Sociedad que parten de los resultados obtenidos en los Gltimos
ejercicios y han sido ajustados por las hipétesis de la Direccién con respecto a posibles
incumplimientos sufridos en ejercicios anteriores para estas UGE's, asi como la imputacion de los
costes indirectos y representan la mejor estimacion sobre la evolucién futura del mercado.

Las hipotesis clave para determinar el valor en uso incluyen las tasas de crecimiento a
perpetuidad, la tasa media ponderada de capital y |a variacion de los flujos de efectivo. El tipo de
descuento utilizado es 9,57% y la tasa de crecimiento a perpetuidad es 1,5% (9,68% y 1,5% en el

ejercicio 2024). La tasa de descuento refleja los riesgos especificos relacionados con la actividad
de la Sociedad.
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Reserva por fondo de comercio

De acuerdo con lo indicado en la disposicién final primera de la Ley 22 /2017, de 20 de julic, de
Auditoria de Cuentas, a partir del 1 de enero de 2016 los inmovilizados intangibles, incluyendo el
fondo de comercio, son activos de vida Util definida. La reserva indisponible sera disponible en la
medida en que su importe exceda del valor contable del fondo de comercio contabilizado

Reservas por acciones propias

La reserva para acciones propias de la Sociedad ha sido dotada de conformidad con el articulo
149 de la Ley de Sociedades de Capital, que establece que se dote una reserva indisponible
equivalente al importe de las acciones propias de la Sociedad. La reserva constituida no es de
libre disposicion, debiendo mantenerse en tanto las acciones no sean enajenadas o amortizadas y
por igual importe al valor neto contable de las mismas.

Otras reservas

Al 31 de diciembre de 2025 este epigrafe incluye reservas voluntarias que son de libre distribucion.
10.4  Acciones y participaciones en patrimonio propias

A 31 de diciembre de 2025, la Sociedad mantiene 644.108 acciones (633.962 acciones a 31 de
diciembre de 2024) como acciones propias.

Las principales operaciones que han tenido lugar en los ejercicios 2025 y 2024 obedecen
integramente a la compra y venta de acciones propias.

Como consecuencia del cambio de segmento de negociacion de las acciones de la Sociedad
desde BME Growth al BME Scaleup, durante el ejercicio la Sociedad ha dejado de estar sujeta ala
obligacion de disponer de un proveedor de liquidez.

En este contexto, el contrato de proveedor de liquidez que la Sociedad tenia suscrito con una
entidad financiera ha dejado de estar vigente, cesando la operativa asociada a la denominada
“‘Cuenta de Liquidez”, destinada en ejercicios anteriores a favorecer la liquidez de las acciones y a
reducir variaciones de precio no atribuibles a la tendencia del mercado.

No obstante, lo anterior, a la fecha de cierre del ejercicio la Sociedad mantiene acciones propias
en autocartera, procedentes de operaciones realizadas en ejercicios anteriores, cuya gestion y
eventual disposicion en el mercado se efectua directamente por la Sociedad y no se encuentra
vinculada a ningln contrato de proveedor de liquidez.

Las acciones propias se encuentran registradas y valoradas de acuerdo con la normativa contable
vigente y se presentan en el balance dentro de los epigrafes correspondientes (véase Nota 4.8).

La cuenta de liquidez estaba compuesta a cierre de 31 de diciembre de 2024 por:
a) Efectivo por importe de 19.580 euros depositados en la cuenta de liquidez, que se
encuentra registrada dentro del epigrafe de “Otros activos financieros” a corto plazo del

balance (Nota 7.1). La disposicién de esta cuenta se encuentra condicionada a la
adquisicion de acciones propias.

b) 633.962 acciones propias cuya finalidad es la disposicién en el mercado.
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Riesqo de tipo de interés

El riesgo de tipo de interés se produce por la posible pérdida causada por variaciones en el valor
razonable o en los futuros flujos de efectivo de los instrumentos financieros debidas a cambios en
los tipos de interés de mercado. La exposicion de la Sociedad al riesgo de cambios en los tipos de

interés se debe principalmente a los préstamos y créditos recibidos a largo plazo a tipos de interés
variable,

La Sociedad no considera significativo el riesgo de tipo de interés.

La financiacion a tipo de interés variable esta referenciada al Euribor més un margen diferencial.

Riesqo de tipo de cambio

El riesgo de tipo de cambio se produce por la posible pérdida causada por variaciones en el valor
razonable o en los futuros flujos de efectivo de los instrumentos financieros debidas a
fluctuaciones en los tipos de cambio.

La Direccion Financiera de la Sociedad estima que no existen riesgos significativos de tipos de

cambio pues la Sociedad realiza la mayoria de sus operaciones en euros, Y no realiza inversiones
en moneda extranjera.

16.3 Riesgo de Liquidez

El riesgo de liquidez se produce por la posibilidad de que la Sociedad no pueda disponer de
fondos liquidos, o acceder a ellos, en la cuantia suficiente y al coste adecuado, para hacer frente

en todo momento a sus obligaciones de pago. El objetivo la Sociedad es mantener las
disponibilidades liquidas necesarias.

La Sociedad lleva a cabo una gestion prudente del riesgo de liquidez, fundada en el
mantenimiento de suficiente efectivo, la disponibilidad de financiacidon mediante un importe
suficiente de facilidades de crédito comprometidas y capacidad suficiente para liquidar posiciones
en el mercado. Dado el caracter dindmico de los negocios subyacentes, el departamento de
tesoreria de la Sociedad tiene como objetivo mantener la flexibilidad en la financiacién mediante la
disponibilidad de lineas de crédito contratadas.
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17. HECHOS POSTERIORES AL CIERRE

Con fecha enero del 2026 la sociedad ha adquirido 10 puntos de venta, 8 localizados en Madrid y
2 en Guadalajara, y ha realizado en cierre de 1 punto de venta en Madrid por lo que mantiene
abiertos 160 puntos de venta. La operacidén se ha financiado con un préstamo a cinco afos
repartido entre cinco entidades, esto le permite consolidar a Commcenter su presencia en Madrid.

Con posterioridad al cierre del ejercicio, se ha producido una intensificacion del conflicto bélico en
Oriente Medio, lo que esta generando un elevado nivel de incertidumbre tanto a nivel geopolitico
como en la economia internacional y en los mercados financieros, energéticos y de materias
primas. En Ultima instancia, las consecuencias para la economia, en general, y para las
operaciones de la Sociedad, en particular, van a depender en gran medida de la evolucién y

extension del conflicto, asi como de la capacidad de reaccién y adaptacion de los diferentes
gobiernos y agentes econémicos.

En este contexto, los administradores han realizado una evaluacién preliminar de la situacion,
estimando que la Sociedad no se vera afectada de forma significativa en el corto plazo.
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1. EVOLUCION Y SITUACION DE LA SOCIEDAD

En el ejercicio 2025 Commcenter contintia desarrollando el modelo de distribucién implantado por
Telefonica, focalizado en la comercializacion de la oferta convergente (Fijo, Movil y TV)
manteniéndose como el primer distribuidor de Movistar con capital independiente.

Durante el ejercicio 2025 se han producido una adquisicion y un cierre de puntos de venta, de
forma que la sociedad mantiene abiertos un total de 151 puntos de venta.

El importe neto de la cifra de negocios del ejercicio ha ascendido a 60.578.524 euros. Los
aprovisionamientos se situaron en 27.233.201 euros.

Por lo que se refiere a la partida de gastos, los costes de personal alcanzaron los 21.801.453
euros mientras que los otros gastos de explotacion se situaron en 7.622.950 euros.

La sociedad realiza las amortizaciones del periodo correspondientes, y procede a la enajenacion
de los activos asociados a tiendas cerradas.

El resultado del periodo asciende a unos beneficios de 905.819 euros.

2. ADQUISICION DE ACCIONES PROPIAS

A 31 de diciembre de 2025 la Sociedad mantiene 644.108 acciones (633.962 acciones a 31 de
diciembre de 2024) como acciones propias que representan un 9,80% del capital. Estas acciones
se encuentran depositadas en la cuenta de valores que mantiene la sociedad.

3. ACTIVIDAD EN MATERIA DE INVESTIGACION Y DESARROLLO

No se han realizado actividades de investigacién y desarrollo.

4. USO DE INSTRUMENTOS FINANCIEROS

La Sociedad no ha utilizado instrumentos financieros que afecten de forma relevante a la
valoracion de sus activos, pasivos, situacion financiera y resultados.

5. GESTION DE RIESGOS FINANCIEROS

Las actividades de la Sociedad estan expuestas a diversos riesgos financieros: riesgo de crédito,
riesgo de liquidez y riesgo del tipo de interés en los flujos de efectivo. El programa de gestiéon del
riesgo global de la Sociedad se centra en la incertidumbre de los mercados financieros y trata de
minimizar los efectos potenciales adversos sobre la rentabilidad financiera de la Sociedad.

Riesqo de crédito

La Sociedad tiene concentraciones significativas de riesgo de crédito, principalmente con
sociedades del grupo Telefénica, que tienen una acreditada solvencia.

Riesqo de liquidez

La Sociedad lleva a cabo una gestion prudente del riesgo de liquidez, fundada en el
mantenimiento de suficiente efectivo, la disponibilidad de financiacién mediante un importe
suficiente de facilidades de crédito comprometidas.

Riesqo de tipo de interés en los flujos de efectivo

Como la Sociedad no posee activos remunerados importantes, los ingresos y los flujos de efectivo
de las actividades de explotacion de la Sociedad son en su mayoria independientes respecto de
las variaciones en los tipos de interés de mercado.
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El riesgo de tipo de interés de la Sociedad surge de los recursos ajenos a largo plazo. Los
recursos ajenos emitidos a tipos variables exponen a la Sociedad a riesgo de tipo de interés de los
flujos de efectivo. En este sentido la sociedad no considera necesario el empleo de instrumentos
de cobertura sobre tipo de interés.

6. HECHOS POSTERIORES

Con fecha enero del 2026 la sociedad ha adquirido 10 puntos de venta, 8 localizados en Madrid y
2 en Guadalajara, y ha realizado en cierre de 1 punto de venta en Madrid por lo que mantiene
abiertos 160 puntos de venta. La operacién se ha financiado con un préstamo a cinco arios
repartido entre cinco entidades, esto le permite consolidar a Commcenter su presencia en Madrid.

Con posterioridad al cierre del ejercicio, se ha producido una intensificacién del conflicto bélico en
Oriente Medio, lo que esta generando un elevado nivel de incertidumbre tanto a nivel geopolitico
como en la economia internacional y en los mercados financieros, energéticos y de materias
primas. En dltima instancia, las consecuencias para la economia, en general, y para las
operaciones de la Sociedad, en particular, van a depender en gran medida de la evolucién y

extension del conflicto, asi como de la capacidad de reaccién y adaptacién de los diferentes
gobiernos y agentes econémicos

En este contexio, los administradores han realizado una evaluacion preliminar de la situacion,
estimando que la Sociedad no se vera afectada de forma significativa en el corto plazo.

7. PERIODO MEDIO DE PAGO A PROVEEDORES.

El periodo medio de pago a proveedores en el ejercicio ha sido de 54 dias, siendo, por tanto,
inferior al maximo establecido en la normativa de morosidad.

8. ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA

El Estado de Informacién no Financiera requerido por la Ley 11/2018, de 28 de diciembre, por la
que se modifica el Cédigo de Comercio, el Texto Refundido de la Ley de Sociedades de Capital
aprobado por el Real Decreto Ley 1/2010, de 2 de julio, y la Ley 22/2015, de 20 de julio, de
Auditoria de Cuentas, en materia de informacion no financiera y diversidad, se incluye en el Anexo

| del Informe de Gestion de Commcenter, S.A. del ejercicio anual terminado a 31 de diciembre de
2025.
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Formulacién de las cuentas anuales e informe de gestion del ejercicio 2025

En A Corufia, con fecha 25 de marzo de 2026, el Consejo de Administracion formula las cuentas
anuales del ejercicio terminado al 31 de diciembre de 2025 de Commcenter, S.A., integrados por
el balance, la cuenta de pérdidas y ganancias, el estado de cambios en el patrimonio neto, el
estado de flujos de efectivo y la memoria; asi como el informe de gestion y su anexo que incluye el
estado de informacion no financiera del ejercicio 2025.

CONSEJO DE ADMINISTRACION

D. José Luis Otero Barros D. Federico Caias Garcia-Rojo

Grupo de Telecomunicaciones Otero, S.L. Grupo |beroamericano de Fomento, S.A.
Representada por Dia. Silvia Otero Rey Representada por D. Eric Anders Ragnar Granberg
D. Juan Antonio Osaba Arenas Masscomm Innova, S.L.

Representada por Diia. Carlota Osaba Lasierra

D. Ignacio de Asis Orta
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forma en todos los canales, y que ademads estos interactien de forma eficaz y
coordinada entre ellos para una mejor experiencia y satisfaccidon del cliente.

Nos encontramos en un sector maduro con mucha competencia y es por ello que
Commcenter vigila constantemente la eficiencia y rentabilidad del negocio, y estd
ademas pendiente de todas las oportunidades que surgen en el sector para acometer
un crecimiento que permita fortalecer su posicién y hacer mas eficientes sus recursos,
tal y como ha vuelto a demostrar este afio 2024 con la adquisicién de 5 puntos de
venta en Galicia y la salida de la provincia Murcia.

1.4 Analisis de materialidad

En Commcenter utilizamos el andlisis de materialidad como una herramienta
relevante para conocer los asuntos materiales que mas preocupan a nuestros grupos
deinterésy analizar cdmo impactan en el modelo de negocioy al revés. De esta forma

podemos determinar nuestras prioridades y alinearlas con la estrategia de
Commcenter.

Para ello, en el afio 2021y 2022, se llevd a cabo un analisis de reporting y del entorno

normativo y que se ha mantenido hasta el 2025. Como consecuencia se obtuvo el
siguiente listado de temas a contrastar:

BLOQUE CATEGORIA

Entorno de negocio

Gestién de riesgos no financieros

Lucha contra la Lucha contra la corrupcién y el soborno

corrupciény el
soborno

Modelo de negocio

Lucha contra el blanqueo de capitales

Caracteristicas del empleo ofrecido (calidad de los contratos,
remuneraciones, edad de la plantilla, etc))
Organizacion del trabajo y medidas de conciliacidn
Salud y seguridad de los empleados
Personal Relaciones sociales y comunicacién con los empleados

Formacidn, capacitacion, atraccion del talento y desarrollo
profesional

Accesibilidad universal
Igualdad y diversidad
Derechos humanos Respetoy cumplimiento de los derechos humanos
Gestién medioambiental
Contaminacién atmosférica, acdstica y luminica

Economia circular y prevencién y gestidn de los residuos
Medioambiente generados

Uso sostenible de los recursos
Lucha contra el cambio climéatico
Proteccidén de la biodiversidad

Compromisos de la empresa con el desarrollo sostenible y
relaciones con las comunidades locales

. Subcontratacion y relacién con proveedores
Sociedad Y P

Satisfaccion del cliente, calidad del servicio y relacién con los
consumidores

Informacién fiscal y desemperio econdmico
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2. Gestion de aspectos no financieros

La gestidn de aspectos no financieros se encuadra dentro del control interno de la
companfia, para lo que Commcenter cuenta con una serie de normas vy
procedimientos de control y cumplimiento normativo que ayudan a la prevenciéon de

comision de delitos, como son, entre otros, los documentos, protocolos y medidas que
se relacionan a continuacion:

- Los estatutos sociales.

- Elreglamento del consejo de administracion.

- Elreglamento interno de conducta.

- El protocolo de entrada para los nuevos trabajadores.

- La politica de prevencién de practicas fraudulentas.

- Elplan de prevencién de riesgos laborales.

- El plan de igualdad.

- Las auditorias contables externas que se realizan con periodicidad anual y
las revisiones semestrales.

- Las auditorias internas realizadas por los departamentos de operacionesy
ventas.

- Los diferentes manuales de procedimientos internos (caja y formas de
pago, stock, tramitacién, renueva y recicla, facturacién, gestidn
documental y valija... entre otros).

- Las normas impuestas por Movistar, que se reflejan principalmente en el
contrato de distribuciéon y los anexos posteriores.

Toda esta serie de mecanismos, junto con el programa de cumplimiento normativo
implantado en 2017, suponen un importante nivel de control de Commecenter en
orden a tratar de evitar la comision de delitos.

Este Programa de Cumplimiento Normativo (Compliance) abarca ademas cuestiones,
entre otras, como:

o CODIGO DE CONDUCTA

s CANAL DE DENUNCIAS

e PROTECCION DE DATOS

e ESTAFA

e ANTICORRUPCION

* BLANQUEO DE CAPITALES

o PROPIEDAD INDUSTRIAL

e PROPIEDAD INTELECTUAL

¢ DELITOS CONTRA LOS CONSUMIDORES

Uno de los principales riesgos para Commcenter emerge en el cumplimiento del
RGPD (Reglamento General de Proteccidén de Datos) vigente, ya que las operaciones
comerciales que se realizan requieren habitualmente el tratamiento de algin dato
personal, ya sea en nombre de Commcenter o actuando en nombre de Movistar.
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ADMINISTRATIVO

ASESOR/A

COMERCIALES, VENDEDORES Y
SIMILARES

DIRECTIVOS

MANDO INTERMEDIO TECNICO
MANDO INTERMEDIO VENTAS
MANDO SUPERIOR VENTAS
TECNICO

Total

ADMINISTRATIVO

ASESOR/A

COMERCIALES, VENDEDORES Y
SIMILARES

DIRECTIVOS

MANDO INTERMEDIO TECNICO
MANDO INTERMEDIO VENTAS
MANDO SUPERIOR VENTAS
TECNICO

Total

Promedio anual de contratos por categoria profesional 2025

Contrato indefinido

Contrato temporal

A tiempo completo A tiempo parcial Total indef.
11,00 21,65 32,65
133,10 1,90 135,00
306,96 69,81 376,77
7,00 0,00 7,00
2,00 0,00 2,00
45,20 0,18 45,39
1,00 0,00 1,00
4,89 1,75 6,64
511,16 95,29 606,45

A tiempo completo A tiempo parcial Total indef.
14,10 20,98 35,09
140,47 1,94 142,41
295,13 71,13 366,26
7,00 0,00 7,00
2,00 0,00 2,00
43,67 0,00 43,67
1,00 0,00 1,00
6,35 1,53 7,88
509,73 95,58 605,31

Promedio anual de contratos por categoria profesional 2024

Contrato indefinido

L.os despidos en el gjercicio han sido 33, desglosados de la siguiente forma:

Despidos por sexo

2025
Mujeres 15
Hombres 18
Total 33

Despidos por edad

2025
<30 6
30-40 9
40-50 11
50-60 7
>60 0
Total 33

2024
24
16

40

2024

17
11

40

A tiempo completo A tiempo parcial Total temp.
0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00

38,97 1,54 40,51
0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00
1,62 0,00 1,62
0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00

40,59 1,54 42,13

Contrato temporal

A tiempo completo A tiempo parcial Total temp.
0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00
33,79 1,22 35,00
0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00
1,30 0,00 1,30
0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00
35,08 1,22 36,30

Total
32,65
135,00
417,28

7,00
2,00
47,01
1,00
6,64

648,57

Total
35,09
142,41
401,26
7,00
2,00
44,97
1,00
7,88

641,61
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Despidos por categoria profesional

2025 2024
ASESOR/A 8 9
COMERCIALES, VENDEDORES Y SIMILARES 19 29
MANDO INTERMEDIO VENTAS 6 2
Total 33 40

Salvo en el caso de mandos intermedios y directivos, todo el personal que causa alta
en Commecenter, lo hace aplicando las tablas establecidas por el convenio colectivo
de aplicacién, de forma que se asegura el cumplimiento del principio de igualdad en
la contratacién del nuevo personal. Dado que se trata de la fuerza de ventas, una vez
en Commcentet, todos ellos tienen acceso al mismo sistema de retribucién variable,
adaptado, en igualdad de condiciones a los casos de reducciones de jornada, bien por
razones de conciliacién, bien por tratarse de contratos a tiempo parcial.

Dicho sistema de variable esta totalmente alineado con los objetivos estratégicos de
Commcenter, a su vez directamente relacionados con los objetivos definidos por
parte de Movistar. Son ademas ambiciosos en comparacién con el resto de la
distribucién, dada la dificultad de retener talento, en un mercado tan competitivo.

A continuacidn, se presentan las remuneraciones medias del 2025, en las que no se
han tenido en cuenta las indemnizaciones, liquidaciones de pagas extra, incentivos y
dietas. Este criterio permite una correcta comparabilidad y una clara visién de la
politica retributiva de Commcenter.

Remuneracién media por sexo

Remuneracién media por sexo 2025 2024
Mujer 21.552,29€ 20.546,59 €
Hombre 21.485,82€ 20.880,97 €
Brecha Salarial 2025 Brecha Salarial 2024
-0,31% 1,60%

*Calculo de ratio de brecha: (promedio hombre - promedio mujer) / promedio hombre

Como se puede observar, la brecha salarial en Commcenter se ha reducido
notablemente durante el ejercicio 2024. La Compafiia nunca ha distinguido la
condicidn de sexo para remunerar a sus empleados asi que esta reduccidon se debe
simplemente a la evolucién del mix de empleados y a su experiencia.

En las siguientes tablas se muestra el desglose de las remuneraciones medias por
edad y por categoria profesional:
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Remuneracién media por

o 2025 2024
<30 19.091,27 € 18.095,92 €
30-40 20.142,48 € 19.749,98 €
40-50 22353,02€ 21.807,81€
50-60 23.303,47 € 21.479,49 €
>60 27.035,95 € 20.356,96 €
2025 2024
S::::::;a:::e::::: por HOMBRE MUJER HOMBRE MUJER
ADMINISTRATIVO 22.91909€  23.247,27€  2220515€  22.364,60€
ASESOR/A 21572,71€  21.91886€  20402,68€  20238,19¢€
:ﬁw“ff:;é’;ms' VENDEDORES Y 2006154€  20.867,67€ 19.950,15€  20.102,32€
MANDO INTERMEDIO TECNICO 43.951,94 € 0,00€ 41737,20€ 0,00€
MANDO INTERMEDIO VENTAS 26.034,80€  28.517,38€  2636055€  24.71237¢€
MANDO SUPERIOR VENTAS 53.300,60 € 0,00€ 54.046,76 € 0,00€
TECNICO 26360,14€  3178547€  24091,49€  3170432€

Durante el gjercicio 2025 se han realizado retribuciones al Consejo de Administracidn
por un importe de 100 miles de euros en concepto de sueldos y salarios (Mmismo
importe que en 2024) y un importe de 284 miles de euros por servicios profesionales
(254 miles de euros en 2024). En la actualidad Commcenter sigue contando con 2
mujeres como representantes de consejeros de la compafiia, de forma que la paridad
en este organismo se mantiene en el 2025 en un 28,5%.

Atendiendo al requisito normativo de desagregacién de la retribucién del Consejo por
sexo, debe tenerse en cuenta que Unicamente dos mujeres forman parte del Consejo,

por lo que un mayor nivel de desglose podria comprometer la confidencialidad de su
informacién individual.

Adicionalmente debe tenerse en cuenta que la totalidad de la retribucién satisfecha
por Commecenter en 2025 corresponde a consejeros hombres. Siendo las dos mujeres
presentes en el Consejo actlan como representantes de consejeros personas juridicas
Yy no perciben retribucién directamente de Commcenter, sino, en su caso, en el marco
de relaciones contractuales entre sociedades.

En consecuencia, la informacién retributiva por sexo reflejada responde
exclusivamente a las retribuciones directas satisfechas por la Sociedad a personas
fisicas, no siendo metodolégicamente adecuado atribuir a dichas personas
retribuciones que no son abonadas por Commcenter. Este enfoque es coherente con
el objetivo del indicador, orientado a evaluar posibles diferencias de trato retributivo
entre personas en funcién del género.

Commcenter considera personal de Alta Direccidén a aquellas personas que ejercen
funciones relativas a los objetivos generales de la Sociedad, tales como la planificacion,
direccién y control de las actividades, llevando a cabo sus funciones con autonomia y
plena responsabilidad, sdlo limitadas por los criterios e instrucciones de los titulares
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juridicos de la Sociedad o los érganos de gobierno y administracién que representan
a dichos titulares.

Commcenter considera a 7 personas como Alta Direccién, segun la definicion
anteriormente expuesta. La retribucién conjunta de la Sociedad a la Alta Direccién
por todos los conceptos a 31 de diciembre de 2025 ascendié a 691 miles de euros (676
miles de euros en 2024). La remuneracién media comparable en el caso de mujeres
ascendid a 63 mil euros y para hombres fue de 68 mil euros.

La retribuciéon de los consejeros en su condicién de tales consiste en una
remuneracion fija anual para cada uno de ellos por su pertenencia al Consejo y a sus
distintas comisiones con independencia del género.

Tan solo el consejero delegado y una de las personas fisicas representante de un
administrador persona juridica recibe un sueldo de la entidad.

3.3 Seguridad y salud

Commcenter tiene contratada la actividad preventiva con un servicio de prevencién
ajeno (Cualtis) y asume las cuatro especialidades recogidas en la Ley 31/1995 de
Prevencién de Riesgos laborales — Medicina, Higiene, Seguridad y Ergonomia y toda
la normativa reguladora de la misma.

La asistencia médica, tanto para enfermedad comun como profesional, se gestiona a
través de la mutua de accidentes Ibermutua Gallega. A continuacién, se presentan
los datos de accidentes ocurridos en el 2025, en funcidn de si requirieron una baja
laboral, y diferenciados por sexo:

Numero de accidentes por sexo 2025

Mujeres Hombres Total
Accidentes con baja 2 4 6
Accidentes sin baja 5 1 6
Total 7 5 12

Numero de accidentes por sexo 2024

Mujeres Hombres Total
Accidentes con baja 17 3 20
Accidentes sin baja 5 4 9
Total 22 7 29

indice de frecuencia de accidentes

Afio Mujeres Hombres Total
2025 2,46 10,26 4,99
2024 20,88 7,86 16,73

*Céalculo de indice de frecuencia de accidentes: (N° de accidentes / N° de horas
trabajadas) * 1.000.000

17












Commcenter

4. Informacion sobre cuestiones ambientales

El impacto de la actual actividad de Commcenter sobre el medio ambiente es
considerado por la compafiia de impacto reducido, no genera de forma directa
emisiones de sustancias que agotan la capa de ozono ni genera contaminacién de
ningun tipo. Si bien, cuenta con un gran numero de tiendas repartidas en toda la
Peninsula, asi como oficinas y flota de vehiculos, y consume energia durante largos
perfodos de tiempo de forma muy diversificada: climatizacidn, iluminacién, etc,
ademds de acoger a una cantidad importante de personas que demandan que las
instalaciones sean confortables; Commcenter entiende que el desarrollo de su
actividad no es realmente significativo para esta cuestion.

A pesar de ello, Commcenter estd concienciada con el proceso de cambio climatico
que se estd produciendo y trabaja, junto con Movistar, en implementar las medidas
gue estén a su alcance para mejorar la situacién.

Commecenter no ha recibido ni multas ni las sanciones derivadas del incumplimiento
de las leyes o normativas en materia de medio ambiente durante los ejercicios 2025y
2024. Tampoco se ha detectado internamente incumplimiento alguno de las leyes o
normativas en materia de medio ambiente en ambos ejercicios.

4.1 Gestion ambiental

Commcenter realiza desde 2017 una auditoria energética periédica que tiene como
finalidad orientar acerca de las mejoras concretas que se pueden adoptar para
mejorar la eficiencia energética de las instalaciones de uso comun en la red comercial
y las oficinas, sin que se vea disminuida la calidad y el confort del servicio prestado en
dichas instalaciones. Se pretende también que sirva como una medida para el contro!
del gasto energético y como guia para la ejecucidn de inversiones orientadas a
disminuir el consumo energético, y por lo tanto mas responsables con el
medioambiente.

La auditoria energética se enmarca bajo el Real Decreto 56/2016, de 12 de febrero, por
el que se transpone la Directiva 2012/27/UE, y que determina que la auditorfa debe
cubrir, al menos, el 85 por ciento del consumo total de energia final del conjunto de
las instalaciones ubicadas en el territorio nacional que formen parte de las actividades
comerciales y de servicios que Commcenter gestiona en el desarrollo de su actividad
econdémica.

En el 2021 se llevd a cabo una revisidn de la primera auditoria realizada en el afio 2017,
para cumplir con el compromiso de realizarla cada cuatro afios y en este 2026 seva a
llevar a cabo una nueva revision.

Han sido objeto de esta auditoria energética los distintos puntos de venta existentes
en el territorio nacional, asi como las oficinas de Commcenter. Ademas, se ha tenido
en cuenta el consumo de combustibles derivado del uso de la flota de vehiculos
registrada para Commcenter.

Como principal conclusién, esta auditoria ha aportado una nueva visién para el
sistema de gestidn energética de la empresa, considerando esta gestidn como un
proceso de mejora continua. Para ello se ha propuesto el seguimiento y control del
consumo y del gasto energético a través de indicadores de eficiencia, no solamente a
través de los consumos.
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A nivel contaminacién, Commcenter por su actividad, no tiene establecidas politicas
concretas de prevencion o reduccidén. Sin embargo, si se llevan a cabo una serie de
cuestiones enfocadas hacia el ahorro y la reduccién de la contaminacién como son la
reduccidn del volumen de desplazamientos de empleados para reuniones internas,
derivando las mismas hacia reuniones en videollamada.

4.2 Economia circular y gestiéon de residuos

Si bien Commcenter no tiene una politica definida o un plan concreto desarrollado,
es parte de su cultura la conciencia social y el desechar los residuos producidos de

forma correcta, no sdélo por responsabilidad sino con el fin de favorecer una economia
circular. Algunos ejemplos son:

e Equipos informaticos (hardware)
e Mercancia (teléfonos moéviles)
o Papel

En agosto de 2022 la compafia suscribidé un acuerdo con la empresa REVERTIA
REUSING AND RECYCLING, S.L., en adelante Revertia, especializada en los procesos
de preparacidén para la reutilizacién, que es la mejor de las opciones de tratamiento,
de acuerdo con el principio de jerarquia en la gestién de los residuos.

El objetivo buscado es que los dispositivos electrénicos puedan tener una segunda
vida reduciendo asi, mediante su reacondicionamiento el notable impacto ambiental
gue este tipo de residuos genera. En caso de que no sea posible su reutilizacién se

realiza un desmontaje del aparato para destinar los distintos componentes a su
posterior reciclaje.

Revertia tiene como misién convertir una obligacién de las empresas en materia de
gestion de residuos en una accidn de responsabilidad social corporativa, garantizando
siempre el cumplimiento de la normativa ambiental. Como empresa alineada con la
economia circular, apuesta por considerar los residuos como recursos, devolviéndolos
siempre al circuito productivo bien mediante su reutilizacidn o su reciclaje. En el caso
de los informaticos proponen la entrega de un porcentaje de los reacondicionados a
proyectos de interés social fomentando la responsabilidad social de sus clientes.

De esta manera, Commcenter se comprometié a gestionar todos sus residuos
electrénicos a través de Revertia y en el afio 2025 no se ha realizado ninguna gestién
(en el afo 2024 se enviaron mas de 600kg de estos materiales). Los materiales
generados no se pueden cuantificar hasta el momento de su gestidén como residuos.

En cuanto al residuo de papel y cartén, todo el sobrante de los puntos de venta y
oficinas de Commcenter se envia a las oficinas centrales para gestionar su correcta
destruccién y posterior uso como materia prima en papel reciclado a través de un
punto limpio del ayuntamiento de La Corufia. Concretamente en 2025 se han

reciclado casi 1.8 mil Kg (4 mil Kg en 2024). No se conoce el volumen generado hasta
el momento en que se gestiona su reciclado.

Por el tipo de actividad que desarrolla Cornmcenter el desperdicio de alimentos no es
un tema relevante.
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Los incrementos obtenidos en 2025 en comparacién con el afio 2024 se deben
principalmente al tipo de vehiculo utilizado por los empleados y un mayor consumo
por el incremento de dispositivos en las tiendas.

Algunas medidas

e Sustitucién de iluminacién en tiendas y oficinas por led

e Uso de temporizadores programables en todos los rétulos de las tiendas de
Commcenter

e Actualizacidén de los sistemas de climatizacion

4.4 Cambio climatico

A continuacién detallamos los datos para el afio 2025:

2025 2024 *

Total emisiones

361,16 tnCo2 367,30 tnCo2
Alcance 1

Emisiones de gases de

efecto invernadero
Total emisiones

409,28 tnCo2 422,05 tnCo2
Alcance 2

*Debido a una revision del célculo de este indice, se ha procedido también a recalcular el dato de 2024 para
que se comparable.

Las variaciones obtenidas en el gjercicio 2025 se deben a los cambios en los factures

de emisién utilizados y las variaciones en los consumos por el tipo de combustible
necesario en la flota actual de vehiculos.

No se adoptan medidas especificas para la adaptacidn al cambio climatico.
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cumplimiento de la Ley 2/2023, de 20 de febrero, reguladora de la proteccién de las
personas que informen sobre infracciones normativas y de lucha contra la corrupcion.
Las comunicaciones podran ser escritas o verbales y se podran efectuar en cualquier
momento o lugar, estando a disposicion del informante 24 horas al dia, los 365 dias
del ano.

El acceso a este Canal de informacién se encuentra disponible desde el portal interno
de la compafiia (sdlo para empleados), o bien desde el menu inferior de la pagina
principal de la web corporativa de la compafia (www.Commcenter.es).

Una vez realizada una comunicacién la persona informante serd conocedora en todo
momento del estado de dicha comunicacién, garantizandose, en todo momento, la
trazabilidad de cada caso que se registre para todas las partes.

Commecenter ha desarrollado este sistema interno de comunicacién atendiendo a las
siguientes caracteristicas y principios generales de funcionamiento:

e Garantia de confidencialidad: el acceso a la informacién recibida es
restringido y limitado. Las comunicaciones serdn recepcionadas garantizando la
absoluta confidencialidad de |la persona informante.

e Anonimato: el canal de informacién permite la posibilidad de realizar todas
las comunicaciones de forma andnima, realizando un borrado de todos los metadatos
asociados al registro/comunicacién.

e Prohibicidn de represalias: se garantiza que no se produciran represalias o
cualquier tipo de consecuencias negativas contra nadie que informe, de buena fe, de
una posible mala conducta, o que ayude con una investigacion.

e Plazos: el protocolo garantiza el cumplimiento con los plazos legalmente
establecidos.

e Proteccidon de Datos de Caracter Personal: los datos de caracter personal
incorporados en las notificaciones son tratados conforme a lo establecido en la
legislacién vigente.

e Derechos del informante y aquella persona a la que se refieran [os hechos
comunicados: el protocolo garantiza que los derechos y deberes del comunicante y
de aquella persona a los que se refieran los hechos informados sean respetados en
todo momento.
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7. Informacién de la sociedad
7.1 Consumidores

v Sistema de reclamaciones

Commecenter cuenta con canales de comunicacién para gque todos sus clientes
puedan manifestar una queja o reclamacién sobre cualquier asunto relativo a la
actividad que desempefa. Los principales canales son el e-mail corporativo
info@Commcenter.es, el teléfono de atencidn 902222255y las hojas de reclamaciones,
ya sean internas u oficiales de cada Comunidad Auténoma. Desde este afio 2023, los
consumidores también pueden utilizar el canal de informacién para trasladarnos sus
guejas o reclamaciones.

Hay que destacar que Commcenter, ademas de su actividad propia, actda como
representante comercial de Movistar y en muchas ocasiones recibe las quejas y
reclamaciones que el consumidor quiere interponer al operador.

En el aflo 2025 Commcenter recibid un total de 810 reclamaciones de clientes, un 4%
mas que en el aflo anterior (777), de las que 386 estaban dirigidas contra Commcenter
Yy 424 contra Movistar. En el caso de Commcenter, un 68% de las mismas (264) se

debian a errores en las tramitaciones que se realizan para los clientes, en alguno de
los servicios contratados.

Commcenter responde a todas las reclamaciones que recibe dentro de los plazos
marcados por cada Comunidad Auténoma.

7.2 Subcontratacién y proveedores

Los procesos para la seleccidn de proveedores y contratistas de Commcenter se
desarrollan en términos de imparcialidad, transparencia y objetividad. Los empleados,
directivos y administradores de Commcenter se relacionan con sus proveedores y
contratistas de forma ética, licita y respetuosa.

Todas los empleados, directivos y administradores de Commcenter aplican en estos
procesos los necesarios criterios de calidad, oportunidad y coste, actuando siempre
en defensa de los intereses de Commcenter.

Asimismo, se promueven entre los proveedores y contratistas el conocimiento de este
Cdédigo a efectos de la mejor aplicacion de los principios contenidos en él.

En el ambito de las relaciones de negocios privadas estd prohibido ofrecer cualquier
tipo de ventaja ilicita a las empleados, directivos o administradores de otras empresas
que tengan responsabilidad para la adquisicidn o contratacién de bienes o servicios,
con el fin de que incumpliendo sus deberes se decanten por la adquisiciéon de los
servicios o productos de Commcenter postergando los de un competidor.

Igualmente, no estd permitida la realizacién de regalos, invitaciones o atenciones a
empleados o directivos de otras empresas al margen de la politica general de
atenciones de Commecenter.
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8.2 Actividades Alineadas

Como se indica en el apartado anterior, las actividades del Grupo no se consideran
elegibles desde el punto de vista de la Taxonomia en vigor. Adicionalmente no se ha
realizado un andlisis del alineamiento del CapEx realizado.

No obstante, el Grupo estd desarrollando el procedimiento de identificaciéon y
valoracién de los riesgos climaticos fisicos, incluidos en los objetivos ambientales y
descritos en el apéndice A del Reglamento Delegado 2021/2039, a los que estan sujetos
tanto sus activos como el desempefio de su actividad, y asi cumplir uno de los requisitos
formales exigidos para no causar un perjuicio significativo por la normativa para
considerar las actividades elegibles como alineadas.

Dada la complejidad de la normativa aplicable, asi como la dispersién de los activos
afectados, esta identificacién y valoracidon requiere de un proceso complejo que se

prevé tener completado en un futuro préximo, no pudiendo considerar la alineaciéon de
las actividades elegibles.

¢ Tabla de resultado de los indicadores:
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Balance de los convenios colectivos,

particularmente en el campo de la

GRI3-3

salud y la seguridad en el trabajo

Politicas implementadas en el campo

de la formacion
Formacién

Marco interno: descripcién
cualitativa de las politicas

implementadas en el campo de

la formacion

Cantidad total de horas de formacion

por categorias profesionales.

Accesibilidad universal de las personas con discapacidad

Medidas adoptadas para promover la
igualdad de trato y de oportunidades
entre mujeres y hombres

Planes de igualdad medidas adoptadas
para promover el empleo, protocolos
contra el acoso sexual y por razén de

sexo
Igualdad

Integracidn y la accesibilidad universal
de las personas con discapacidad

Politica contra todo tipo de
discriminacion y, en su caso, de gestién

de la diversidad

GRI 404-1

GRI 3-3

Marco interno: descripcion
cualitativa de las medidas
adoptadas para promover la
igualdad entre sexos

Marco interno: descripcién
cualitativa de los planes de
igualdad y politicas contra el
acoso sexual

Marco interno: descripcion
cualitativa de las medidas de
integracion y accesibilidad
universal de las personas con
discapacidad

Marco interno: descripcion

todo tipo de discriminacion

Informacién sobre el respeto de los derechos humanos

Ambitos

Aplicacién de procedimientos de diligencia
debida en materia de derechos humanos

Prevencién de los riesgos de vulneracién de
derechos humanos y, en su caso, medidas
para mitigar, gestionar y reparar posibles
abusos cometidos

Denuncias por casos de vulneracién de
derechos humanos

Promocién y cumplimiento de las
disposiciones de los convenios
fundamentales de la OIT relacionadas con el
respeto por la libertad de asociacion y el
derecho a la negociacion colectiva, la
eliminacién de la discriminacidn en el
empleo y la ocupacion, la eliminacion del
trabajo forzoso u obligatorio y la abolicién
efectiva del trabajo infantil

Marco de reportan Referencia

GRI2-23 Pag 25

GRI 2-26

GRI 2-23
Pag 25
GRI 2-26

Marco interno: descripcion
cualitativa de las medidas para
prevenir contaminacién

Marco interno: descripcion
cualitativa de las medidas
implementadas para la
promocién y cumplimiento de
las disposiciones de los
convenios de la OIT

Pag 25

cualitativa de las politicas contra

Pag 10

Pag 18 - 19

Pag 19

Pag 19-20

Pag 19-20

Pag19-20

Pag 19-20

Pag 19-20

Comentarios/ Razén de la

omisién

No se han producido denuncias
durante el 2025
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, . GRI201-1 Pag 29

pais por pais

Impuestos sobre
Informacidn fiscal  beneficios pagados GRI201-1 Pag 23

. ibli
Sul?v.encmnes publicas GRI 201-4 Pag 29
recibidas
Ambitos Marco de reporting Referencia

Proporcidn de ventas elegible

Metodologia basada en el cumplimiento del
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Pag 30-32

Proporcién de OpEx elegible
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